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»Eine Gesellschaft offenbart sich nirgendwo deutlicher als in der Art und
Weise, wie sie mit ihren Kindern umgeht. Unser Erfolg muss am Gliick
und Wohlergehen unserer Kinder gemessen werden, die in einer jeden

Gesellschaft zugleich die verwundbarsten Biirger und deren gréiter
Reichtum sind«

(Nelson Mandela)
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nach § 45 Abs. 2 Satz 2 Nr. 4 SGB Vil
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Fiir folgende katholischer Kindertageseinrichtungen

St. Elisabeth, Eichendorffstrale 21, 92318 Neumarkt

St. Johannes, Am Rainbligl 29 A, 92318 Neumarkt

St. Pius, Fuchsweg 12, 92318 Neumarkt

St. Helena, Voggenthaler Strale 1, 92318 Neumarkt

St. Willibald, KindergartenstralRe 8, 92318 Neumarkt/Woffenbach
St. Martin, Gllckstrae 14, 92318 Neumarkt/Pélling

Haus der kleinen FiiBe, Lilienstrale 3, 92318 Neumarkt/Pélling
St. Walburga, Am Sand 1 a, 92318 Neumarkt/Holzheim

St. Elisabeth, Am Schauerholz 2, 92353 Postbauer-Heng
Unterm Himmelszelt, Centrum 1a, 92353 Postbauer-Heng
Maria Goretti, Sportzentrum 8, 92283 Lauterhofen

St. Gabriel, Sportzentrum 6, 92283 Lauterhofen

Wald- und Wiesengang, Am Kalvarienberg 8, 92338 Lauterhofen
St. Marien, Klostergasse 7, 92334 Berching

St. Josef, Sollngriesbacher StraRe 2, 92334 Berching

St. Lorenz, Solingriesbacher Strafle 4, 92334 Berching

St. Willibald, Kirchenweg 10, 92363 Gimpertshausen

Seliger Reymotus, Regens-Wagner-StralRe 9, 92334 Holnstein
Abt Maurus, Fribertshofener Str. 1, 92334 Berching
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Vorwort

Jedes Kind hat das Recht auf Schutz vor Gewalt und anderen Gefahrdungen fiir sein
Wohl. All Jene die Verantwortung fiir ein Kind tragen, ob Personensorgeberechtigte
oder die Mitarbeiter einer Kindertageseinrichtung, folgen laut den ,,Rechten der
Kinder™ einer Schutzpflicht.

Aufgabe des padagogischen Personals ist es in erster Linie, Anzeichen fir
Gefahrdung des Kindes zu erkennen, um so schnell wie moglich Hilfe anzubahnen
und weiteren Schaden zu verhindern. Pravention ist, der beste Kinderschutz in der
Tageseinrichtung.

Der Schutz der Kinder ist ein groRer Teil der padagogischen Arbeit. Von wichtiger
Bedeutung sind die Férderung der sozialen und emotionalen Kompetenzen der

Kinder. Um die Gewalt gegen Kinder weiter zuriickzudréngen ist die Starkung der
Personlichkeit jedes Kindes mafgeblich.

~ES gibt keine groen Entdeckungen und Fortschritte, solange es noch
ein ungltickliches Kind auf Erden gibt”

(Albert Einstein)

Eine Arbeitsgruppe der Menschenrechtskommission der Vereinten Nationen wurde
im internationalen Jahr des Kindes 1979 beauftragt, eine vdlkerrechtliche,
verbindliche Konvention Uiber die Rechte des Kindes zu erarbeiten. Diese erhielt die
Zustimmung des deutschen Bundestags und gilt somit als volkerrechtlicher Vertrag in
Deutschland (im Range eines Bundesgesetzes).

Ein institutionelles Schutzkonzept, das MaRnahmen der Pravention, die Intervention
im Falle von Fehlverhalten und Gewalt durch unser padagogisches Personal
verbindlich festlegt, verhilft uns dem Ziel ein sicherer Ort fiir Kinder zu sein, immer

naher zu kommen. Priméares Ziel ist es, das Kind vor samtlichen Formen von Gewalt
in unserer Einrichtung zu schutzen.
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1. Grundlagen des Schutzkonzeptes

Kinder haben ein Recht auf eine gewaltfreie Erziehung und die bestmégliche
Entwicklung. So gehdrt Kinderschutz zum Auftrag jeder Kindertageseinrichtung und ist
ein wesentlicher Bestandteil der Arbeit in der Einrichtung.

Jede Kindertageseinrichtung bendétigt nach § 45 Abs. 2 Satz 2 Nr. 4 SGB VIll ein
Schutzkonzept, das darlegt, wie die Kinder préaventiv vor Gewalt geschiitzt werden und
welche Mallnahmen zu ergreifen sind, wenn es zu Fehlverhalten oder Gewalt kommt.
Die Erarbeitung des Schutzkonzeptes erfolgt mit dem gesamten Team unter
Einbeziehung der Kinder und Eltern.

Die Leitung der Kindertageseinrichtung ist gemeinsam mit der Schutzkonzeptbeauftragen
aus dem Team, nehmen sich in besonderer Weise des Thema Kinderschutz an, in
Bezug auf Pravention, regelmafige Uberprifung spatestens alle funf Jahre.

1.1. Reichweite des Schutzkonzeptes

In unseren Kitas wurde ein Schutzkonzept mit mittlerer Reichweite erarbeitet, das sich
auf den Schutz des Kindes vor jeglicher Form von Gewalt, psychische, physische,
sexuelle Gewalt, Vernachlassigung und Verletzung der Aufsichtspflicht bezieht. Es
bezieht sich zum einen auf die Gefahren fur die Kinder in der Einrichtung, z. B. durch
Verhalten des Personals und zum anderen auf gewichtige Anzeichen fiir eine
Kindeswohlgefahrdung durch Einfliisse auBerhalb der Kita wie Familie und soziales
Umfeld nach dem Schutzauftrag nach§ 8a SGB VIII.

Hier wird im besonderen Bezug auf die Kinderrechte sowie die Partizipation genommen.

1.2. Gesetzliche Grundlagen

Im Team unserer Kindertageseinrichtungen fand bei Erstellung des Schutzkonzeptes
eine Auseinandersetzung mit den gesetzlichen Grundlagen der padagogischen Arbeit,
des Schutzauftrages statt. Hier mochten wir im speziellen die Gesetzestexte auffiihren,

die sich ganz konkret auf die Arbeit in unseren Kitas und die Begriindung dieses
Schutzkonzeptes beziehen.

1.2.1. Kinderrechte: Die UN- Kinderrechtskonvention

Am 20. November 1989 hat die Vollversammlung der Vereinten Nationen die UN-
Kinderrechtskonvention verabschiedet. Durch diese Vereinbarung, die Deutschland erst
2010 ohne jeden Vorbehalt ratifizierte, werden Kinder als eine Gruppe von Menschen

anerkannt, die besonders anfillig fur die Menschenrechtsverletzungen ist und deshalb
besonderen Schutz braucht.

Ausgangspunkt der UN-Kinderrechtskonvention ist die Stellung des Kindes als Rechts-

Subjekt und Trager eigener, unverauBerlicher Grundrechte. Sie beschreibt in 54 Artikeln
die Rechte aller jungen Menschen.

Die Kinderrechtskonvention enthalt Schutz-, Férder- und Beteiligungsrechte. Die
wichtigsten sind in den Artikeln 2,3,6 und 12 zu finden.
Sie werden auch als die vier Prinzipien der Konvention bezeichnet:

1. Art. 2: Das Recht auf Gleichbehandlung bzw. Diskriminierungsverbot:

Kein Kind darf benachteiligt werden - sei es wegen seines Geschlechts, seiner
Herkunft, seiner Staatsbiirgerschaft, seiner Sprache, Religion oder Hautfarbe,
einer Behinderung oder wegen seiner politischen Ansichten.
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2. Art. 3: Das Wohl des Kindes hat Vorrang:

Wann immer Entscheidungen getroffen werden, die sich auf Kinder auswirken
kénnen, muss das Wohl des Kindes vorrangig berticksichtigt werden - dies giltin
der Familie, der Kita genauso wie fiir staatliches Handeln.

3. Art. 6 Das Recht auf Leben und bestmégliche Entwicklung:
Jedes Land verpflichtet sich, in groRtmaéglichem Umfang die Entwicklung der
Kinder zu sichern - zum Beispiel durch Zugang zu medizinischer Hilfe, Bildung
und Schutz vor Ausbeutung und Missbrauch.

4. Art. 12 Achtung vor der Meinung des Kindes:
Alle Kinder sollen als Personen ernst genommen und respektiert und ihrem Alter
und Reife gemaf in Entscheidungen einbezogen werden. Jedes Kind hat das
Recht, in allen Angelegenheiten, die es betreffen, unmittelbar oder durch eine
Person, die es vertritt, gehért zu werden. Die Meinung des Kindes muss
angemessen und entsprechend seinem Alter und seiner Reife beriicksichtigt
werden.

In Art. 19 Abs. 1 ist ein uneingeschrénktes Gewaltverbot in der Erziehung festgelegt.
Das Kind ist vor jeder Form korperlicher oder geistiger Gewaltanwendung,
Schadenszufiigung oder Misshandlung, vor Verwahrlosung oder Vernachlassigung, vor
schlechter Behandlung oder Ausbeutung einschliellich des sexuellen Missbrauchs zu
schltzen.

Nach Art. 34 geniefRen Kinder einen umfangreichen Schutz vor sexueller Ausbeutung
und sexuellem Missbrauch.

Leben

Meinungs- g
FuRerung
&

Beteiligung

A

-

2
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1.2.2. Kinder- und Jugendhilfegesetz (5GB Vlll): Schutzauftrag und
institutioneller Kinderschutz

Im SGB Vil ist Kinderschutz in mehreren Paragraphen verankert.

Im §1 Abs. 3 SGB VIl ist festgelegt, dass Jugendhilfe Kinder und Jugendliche vor
Gefahren fir ihr Wohl zu schitzen hat.

Im §8a SGB VIl (und 9b BayKiBiG) ist der Schutzauftrag bei Kindeswohl geregelt.

Nach §8a Abs. 4 SGB VIl gehort es zu den Pflichtaufgaben von
Kindertageseinrichtungen, bei Bekanntwerden gewichtiger Anhaltspunkte fir die
Gefahrdung eines von ihnen betreuten Kindes eine Gefdhrdungseinschatzung
vorzunehmen. Bei der Gefahrdungseinschatzung ist eine insoweit erfahrene Fachkraft
hinzuzuziehen sowie die Eltern bzw. Erziehungsberechtigten und das Kind in die
Gefahrdungseinschatzung einzubeziehen, soweit dadurch der Schutz des Kindes nicht
gefahrdet wird.

Nach §45 SGB VIl benétigen Trager von Kindertageseinrichtungen eine
Betriebserlaubnis. Die Erlaubnis ist zu erteilen, wenn das Wohl der Kinder in der
Einrichtung gewahrleistet ist. Neben den rdumlichen, fachlichen, wirtschaftlichen und
personellen Voraussetzungen miissen zur Wahrung der Kinderrechte auch Verfahren
der Beteiligung und Beschwerdemdglichkeiten Anwendung finden.

Der Trager stellt im Hinblick auf die Eignung des Personals sicher, dass die Vorlage und
Prifung der Ausbildungsnachweise und erweiterten polizeilichen Fiihrungszeugnisse
vorhanden ist.

Treten in der Einrichtung Ereignisse oder Entwicklungen auf, die das Wohl der Kinder
beeintrachtigen, ist dies umgehend von der Leitung dem Trager zu melden und er ist

nach §47 SGB VIII verpflichtet, die Vorfalle umgehend der zustandigen Aufsichtsbehérde
anzuzeigen.

1.2.3 Bayerisches Kinderbildungs- und —betreuungsgesetz: BayKiBiG und
AVBayKiBiG

Im Art. 9b (1) BayKiBiG werden die Vorgaben des §8a SGB VIiI nochmals aufgegriffen.

Im Absatz 2 ist geregelt, dass bei der Anmeldung eines Kindes in der
Kindertageseinrichtung die Bestétigung der Teilnahme des Kindes an der letzten falligen
altersentsprechenden Friiherkennungsuntersuchung vorzulegen ist (U-Heft).

Im §1 AV BayKiBiG werden fir die Padagogik allgemeine Grundsétze der individuellen
Bildungsbegleitung vorgegeben.

Im Absatz 3 wird im Besonderen nochmal das Recht auf Beteiligung und
Selbstbestimmung betont, hier heil3t es: ,Alle Kinder werden mit geeigneten und fest im
Alltag der Einrichtung integrierten Beteiligungsverfahren darin unterstiitzt, ihre Rechte
auf Selbstbestimmung. Mitbestimmung und Mitwirkung an strukturellen Entscheidungen
sowie ihre Beschwerdemdglichkeiten in persdnlichen Angelegenheiten wahrzunehmen."

1.2.4 Datenschutz und Schweigepflicht

Unsere Mitarbeitende sind grundsétzlich der Schweigepflicht und dem Datenschutz laut
Arbeitsvertrag verpflichtet. Soweit dem Trager bzw. den beschéftigten Fachkraften zur
Sicherstellung des Schutzauftrags Informationen bekannt werden oder ermittelt werden
missen und die Weitergabe dieser Informationen zur Sicherstellung des Schutzauftrags
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erforderlich ist, bestehen keine, die Wahrnehmung dieser Aufgabe einschrankenden
datenschutzrechtlichen Vorbehalte.

Insofern gilt der Grundsatz, dass Sozialdaten zu dem Zweck iibermittelt oder genutzt
werden diirfen, zu dem sie erhoben wurden (§ 64 Abs.1 SGB VIII, § 69 Abs.1 Nr. 1 SGB
X). Bei anvertrauten Daten sind die Regelungen des § 65 und § 64 SGB Vil zu
beachten.

Bei der Hinzuziehung einer insoweit erfahrenen Fachkraft ist die Anonymisierung der
Falldaten, soweit méglich, zu beachten. Kommen der Triger und das Personal im
Rahmen einer Gefdhrdungseinschétzung zu dem Ergebnis, dass eine Gefahrdung des
Kindes vorliegt und diese nicht anders abgewendet werden kann, sind sie befugt, das
Jugendamt Gber den Vorfall mit den entsprechenden Daten zu informieren. Es handelt
sich um gesetzliche Erlaubnistatbestinde, die eine Ubermittlung zulassen und zugleich
eine strafrechtlich relevante Handlung im Sinne des §203 Strafgesetzbuch (StGB
Berufsgeheimnistrager, zu denen das Kita-Personal nicht zahlt) ausschlielRen
(Evangelischer KITA-Verband Bayern e.V., 2020, S. 9).

2. Personalauswahl und Personalentwicklung

Bei der Pravention von Gewalt stellen die Personalauswahl und Personalentwicklung bei
uns einen wichtigen Baustein dar. Die Leitung in Absprache mit dem Trager stehen hier
in besonderer Verantwortung. Um den Prozess der Personalauswahl und
Personalentwicklung zu steuern, sind Standards fiir die folgende einzelnen Verfahren
festgelegt und finden bei uns Anwendung:

¢ Verhaltenskodex
e Selbstverpflichtungserklarung
e Selbstauskunft

e Arbeitsvertrag mit Einsatzbeginn und Probezeit,
e Leitfaden fir Vorstellungsgesprache, Mitarbeitergesprache

2.1 Personalauswahlverfahren
Bewerbungsunterlagen-Vorstellungsgespriach-Probezeit

Die Bewerbungsunterlagen werden von uns auf Volistandigkeit gepriift, fehlende Unterlagen
gegebenenfalls angefordert. Im Vorstellungsgespréach sind Auffalligkeiten wie Trennung in
gegenseitigem Einvernehmen, Arbeitsbescheinigung statt qualifiziertem Zeugnis, fehlende
Zeugnisse, Licken im Lebenslauf oder dhnliches direkt anzusprechen.

Fur ehrenamtliche Mitarbeitende gibt es meist kein Bewerbungsverfahren. Hier z3hlt der
erste Eindruck im Gespréch bzw. die Verantwortlichen sind auf Empfehlung von Dritten
angewiesen.

In diesem ersten Gespréch wird darauf hingewiesen, dass es zum padagogischen
Selbstverstandnis gehért, sensibel auf jegliche Formen von Gewalt zu reagieren und
praventiv zu handeln, wir weisen auf unsere Konzeption, das Schutzkonzept sowie
unseren Verhaltenskodex hin.

Folgende Unterlagen werden der Bewerberin oder dem Bewerber bei Zusage, neben
den Unterlagen zum Arbeitsvertrag, zugesendet oder Ehrenamtlichen (z.B. Leseoma) im
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Erstgesprach ausgehandigt:
+ Leitung: Verhaltenskodex und Selbstverpflichtungserklarung innerhalb der ersten
Arbeitswoche
- Tréger: Einstellungsunterlagen: Antrag auf Fiihrungszeugnis, Erhebungsbogen,
Selbstauskunft, Dienstordnung der kath. Kirche, Masernimmunitatsnachweis

Nach Vorlage eines erweiterten Fllhrungszeugnisses ohne Eintrag einer Gewalt- oder
Straftat und Unterzeichnung des Verhaltenskodex und der Selbstauskunftserklarung
wird ein Arbeitsvertrag geschlossen.

Das Flhrungszeugnis muss spétestens alle funf Jahre aktualisiert vorgelegt werden. Die
Mitarbeiter werden vom Trager darauf hingewiesen. Wenn es innerhalb dieser Zeit zu
einer Straftat kommt, ist jeder Mitarbeiter verpflichtet, dies dem Trager unverziiglich
mitzuteilen.

Wahrend der Probezeit muss die fachliche und persénliche Kompetenz des neuen
Mitarbeitenden Gberprift werden und Auffalligkeiten in mindestens zwei
Mitarbeitergesprachen wahrend dieser 6 Monate besprochen werden. Bei Bedarf ist
Ricksprache mit dem Tréager zu halten und ggf. eine Beendigung des
Arbeitsverhaltnisses angezeigt.

2.2 Personalentwicklung

Jede Leitung fiihrt jahrlich mindestens ein Mitarbeitergesprach mit jedem Angesteliten.
Hier wird unter anderem die Pravention gegen jegliche Form von Gewalt sowie die
Umsetzung des Schutzkonzeptes thematisiert.

Zusatzlich finden jéhrlich mindestens zwei Team Tage statt, an denen auch die
Konzeptionen bzw. das Schutzkonzept regelmaRig Uberpriift wird. AuRerdem

legen wir grofien Wert auf regelméBige, gemeinsame Teamfortbildungen.
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2.3 Leitfaden Vorstellungsgesprach

Fur Erzieher-Fachkraft, Kinderpfleger-Ergénzungskraft, Berufspraktikanten, Vorpraktikanten
(SEJ)

Die Leitung vereinbart nach Sichtung der Bewerbungsunterlagen einen Vorstellungstermin
mit den Bewerbern und teilt diesen vorab der Betriebsleitung/Tragervertretung Frau Deyerler
mit.

Vorbereitung
Die stellvertretende Leitung und/oder die Gruppenleitung, evtl. Tragervertretung sollte beim
Vorstellungsgespréch mit dabei sein, die Leitung ibernimmt die Gesprachsfiihrung anhand
des Leitfadens
Angenehme, stdrungsfreie Gesprachsatmosphére schaffen, Vertrauensbasis schaffen,
aktives Zuhéren
Vorab Prifung der Bewerbungsunterlagen unter anderem nach dem Praventionsauftrag:
Trennung im gegenseitigem Einvernehmen’, Fehlen eines qualifizierten Arbeitszeugnisses,
fehlende Zeugnisse allgemein, Liicken oder massive Briiche im Lebenslauf
= Im Bewerbungsgesprach sind Auffalligkeiten direkt anzusprechen und nachzufragen,
sie mUssen aber nicht zwangslaufig auf Gewalteinwirkung hinweisen, es kénnen auch
plausible Erklarungen folgen.

Konzeption
Vorstellen der Kita und des Tragers, Sozialraum, katholische Profil
Gruppenanzahl, Alter der Kinder, Teamgrofie, Wertehaltung

Schutzkonzept

Zu unserem padagogischen Selbstverstandnis gehort es, sensibel auf jegliche Form von
Gewalt zu reagieren und préaventiv zu handeln: Schutzkonzept -> Verhaltenskodex

Gab es in lhren jetzigen/vorherigen Einrichtungen auch ein Schutzkonzept gegen jegliche
Form von Gewalt?

Haben Sie schon erlebt, dass sich Kollegen grenziiberschreitend gegeniiber Kindern
verhalten haben? N&he-Distanz Themen, Sanktionen... Wie wurde reagiert? Fanden Sie die
Vorgehensweise richtig?

Kind

Fragen stellen und Erwartungen schilden

BEP — Bild vom Kind, pddagogische Schwerpunkte, Raumkonzept, Planung der
padagogischen Arbeit: Projektarbeit, Situationsansatz, Partizipation der Kinder...
Information der Bildungsarbeit fiir die Eltern sowie die Dokumentation davon
Ziele der Kita

Worin sehen Sie Ihren besonderen padagogischen Schwerpunkt? Was ist Ihnen hierbei
wichtig?

Was verstehen Sie unter einer gllicklichen Kindheit?

Wie wirden Sie lhren Erziehungsstil/padagogischen Ansatz beschreiben?
Haben Sie Erfahrungen mit Projektarbeiten, Partizipation, Kiko sammeln diirfen?
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Eltern

Was bedeutet fur Sie eine Erziehungs- und Bildungspartnerschaft mit den Eltern?

Was verstehen wir / Sie darunter?

Uns ist wichtig, dass...Mitsprache, Umfrage, Elternbeitrat, Expertin fur ihr Kind, auf gleicher
Augenhdhe, Entwicklungsgesprache, Beobachtungsbogen, Tiir- und Angelgespréache,
Beziehungsgestaltung mit Wertschatzung und Respekt

Team

Gestaltung der Zusammenarbeit im Gruppenteam-Gesamtteam, Konfliktidsungsstrategien,
gemeinsame Verantwortung
Teambesprechungen

Wie gelingt Ihrer Meinung nach eine gute Teamarbeit? Umgang mit Konflikt im Team?

Trager
Bereitschaft zur Zusammenarbeit mit dem Trager
Sowie auch der Pfarrgemeinde, dem Elternbeirat, Schulen, Fachdienst etc.

Aufgabenbereich und Anforderungsprofil schildern

Bereich, Rolle und Funktion der zukiinftigen Bewerberin, wesentliche Aufgaben, Haltung und
padagogische Arbeit nach dem padagogischen Rahmenhandbuch /BEP

Schwerpunkte der Einrichtung, z.B. Raumkonzept

Rahmenbedingungen

Offnungszeiten, SchlieRzeiten, Urlaubsanspruch, Vorbereitungszeit, Arbeitszeiten, -tage,
Fortbildungen

Eingruppierung nach TV6D SuE Entgelttabelle 2022:

Erzieher: S 8a, Kinderpfleger S3, Assistenzkrafte S2

Die Stelle ware bei uns zu besetzen ab: Ware das flr moglich?

Sonstige Fragen

Wie haben Sie von der freien Stelle erfahren? Was hat Sie zu einer Bewerbung motiviert?
Warum sind Sie Kinderpflegerin/Erzieherin geworden?

Wie war Ihre bisherige berufliche Laufbahn? Welche Fort- und Weiterbildungen haben Sie
besucht?

Was wirde |hre , Traumkita“ ausmachen? Wie misste es dort sein?

Was ware Ihnen fur lhre neue Aufgabe besonders wichtig?

Welche besonderen Fahigkeiten kénnten Sie bei uns einbringen?

Was féllt hnen nicht so leicht? Was machen Sie besonders gerne?

Abschluss

Besprechen, wie es nun weitergeht:

Einladung zum Probearbeiten und Terminvereinbarung — nach dem Probearbeiten Leitung +
Bewerberln Feedback geben und einholen

Rackmeldung von Bewerberln erfragen, ob sie sich unter den besprochenen Gegebenheiten
eine Mitarbeit vorstellen konnte?

Entscheidung bis wann méglich und nétig, da evtl. noch andere Bewerbungen laufen?

Ricksprache Leitung -> Trager, Telefonat Trager und Bewerberln
Evil. kurze Hausflihrung
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2.3.1 Checkliste Vorstellungsgesprach

Zur Einschétzung der fachlichen und persénlichen Eignung der Bewerber an Trager-
Betriebsleitung senden.

Name der Bewerberln

O Erzieherin O Kipfl O AK, SEJ O

Datum des Vorstellungsgespraches
Mitanwesendes Teammitglied, Gespréachsfiihrung

Einschétzung je nach Ausbildungsart unterschiedlich vornehmen, eine Erzieherin muss mehr
Kenntnisse haben als eine Praktikantin

Kind

Kenntnisse tber BEP, Bild vom Kind, Ziele, Bildungsbereiche, Partizipation, Individualitat,
Augenhéhe Kinderrechte- je nach Ausbildungsart

O klar vorhanden O teilweise O eher nicht O keine Kenntnisse

Eltern

Erziehungs- und Bildungspartnerschaft — Kenntnisse im Sinne des BEPs vorhanden,
Einstellung entspricht unserem Selbstversténdnis - je nach Ausbildungsart

O klar vorhanden O teilweise O eher nicht O keine Ubereinstimmung

Team
Einstellung zur Teamarbeit, Bereitschaft zur Zusammenarbeit, Konfliktidsestrategien im
Sinnes unseres Teamselbstverstandnissees vorhanden

O klar vorhanden O teilweise O eher nicht O keine Ubereinstimmung
Trager

Bereitschaft zur Zusammenarbeit vorhanden

O klar vorhanden O teilweise O eher nicht O keine Ubereinstimmung
Schutzauftrag

Wichtigkeit in der padagogischen Arbeit bewusst, Bereitschaft, sensibel auf jegliche Form
von Gewalt zu reagieren und praventiv zu handeln, Ubereinstimmung mit unserem
Verhaltenskodex, Erklarungen zu Auffalligkeiten im Lebenslauf/Bewerbung nachvollziehbar
je nach Ausbildungsart

O klar vorhanden O teilweise O eher nicht O keine Ubereinstimmung

Religioses Profil

Konfession, Zugehérigkeit zu einer Kirche, Bereitschaft zur religiésen (katholischen) Bildung
und Erziehung

O klar vorhanden O teilweise O eher nicht O keine Ubereinstimmung
Anforderungsprofil und Bewerberprofil

Ubereinstimmung

O klar vorhanden O teilweise O eher nicht O keine Ubereinstimmung

Rahmenbedingungen
Ubereinstimmung mit den Vorstellungen der Bewerberin
O klar vorhanden O teilweise O eher nicht O keine Ubereinstimmung
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Subjektive persénliche Einschatzung der Gesprachsteilnehmer zur Bewerberin, Sympathie,
als Teammitglied gut vorstellbar, ggf. Griinde, falls nicht
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2.3.2 Qualitatsstandard zu den jahrlichen Mitarbeitergesprichen

Das regelméafige Mitarbeitergespréch Ist ein wichtiges Instrument der Mitarbeiterfiihrung und
stellt eine Aufgabe der Fihrung und Leitung im Sinne der qualitativ hochwertigen Arbeit
» Als Tréager halten wir es deshalb firr wichtig und notwendig, dass Sie als Leitung 1x
pro Kita-Jahr mit jedem padagogischen Mitarbeiter ein Mitarbeitergesprich fithren
und bitten Sie darum, dies in lhren Kitas einzuplanen.

Vorbereitungsbogen

1. Riickblick: Kinder — Eltern — Team

Arbeitsaufgaben

Firwelche Arbeitsaufgaben waren Sie insbesondere verantwortlich?
Was waren die Schwerpunkte des vergangenen Jahres?

Was waren die Erfolge, worauf bin ich stolz?

Was waren bis jetzt meine groRten Herausforderungen?

Arbeitsumfeld

Wie geht es hnen mit den Kindern/Jugendlichen, die Ihnen anvertraut sind?
Wie erleben Sie fur sich den Umgang mit Konflikten?

Wie werden von lhnen und mit lhnen Konflikte bearbeitet?

Wie kann ich den Verhaltenskodex, das Schutzkonzept umsetzen?

2. Eigene Entwicklung

Was gefallt mir an meiner gegenwartigen Arbeit?
Was am meisten?

Was motiviert, was demotiviert mich?

Meine personlichen und fachlichen Starken?
Wie mdchte ich an mir arbeiten?

3. Team — Klima — Kooperation

Wie erlebe ich die Zusammenarbeit im Team?
Wie ist die Zusammenarbeit mit der Leiterin?

4. Ausblick - Férderung- und Entwicklungsperspektiven
Meine wichtigsten Schwerpunkte und Ziele noch in diesem Kita Jahr?
Welche Mal3nahmen sind fiir die Erreichung der Ziele notwendig?
Brauche ich Unterstitzung? Von wem und in welcher Form?
Welche Qualifizierungen kénnten mir helfen, meine Aufgaben noch besser zu erfiillen?

Bendtige ich Fortbildung bzw. Vertiefung im Bereich Pravention von Gewalt oder
Umsetzung des Schutzauftrags, der Partizipation im Kitaalltag, Kinderrechte etc.
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2.4 Selbstauskunft und Verpflichtungserklirung

sy

Sl

KATHOLISCHE 10T
AnRRTeLT

far Beschéftigte zur personlichen Eignung fiir den Umgang mit Kindern und

Jugendlichen gemaR § 3 Absatz 9

(Zutreffendes bitte jeweils ankreuzen)

Name, Vorname Geburtsdatum

Hiermit erklére ich, dass

O ich picht gerichtlich bestraft (*) bin wegen der Vollendung oder des Versuchs

folgender Straftaten:
Verletzung der Firsorge- oder Erziehungspflicht (§ 171 StGB);
Straftaten gegen die sexuelle Selbstbestimmung (§§ 174 bis 184i StGB);
Verletzung des héchstpersdnlichen Lebensbereichs durch
Bildaufnahmen (§ 201 a Absatz 3 StGB);
vorsatzliche Tétungsdelikte (§§ 211 bis 216 StGB);
Misshandlung von Schutzbefohlenen (§ 225 StGB);
Menschenhandel (§§ 232 bis 233a StGB);
Menschenraub, Verschleppung, Entziehung Minderjahriger oder
Kinderhandel (§§ 234 bis 236 StGB);
Nachstellung (§ 238 StGB);
Straftaten nach dem Betdubungsmittelgesetz, fiir die eine
Freiheitsstrafe von mindestens einem Jahr angedroht ist. (§§ 29
Absatz 3, 29a bis 30b BtMG);
vorsétzliche Kérperverletzungsdelikte (§§ 223, 224, 226, 227,
231 StGB), Raubdelikte (§§ 249 bis 255 StGB) Aussetzung (§
221 StGB), Beleidigung (§ 185 StGB) auf sexueller Ebene zum
Nachteil einer/s Minderjahrigen;
Strafbarer Vollrausch (§ 323a StGB) unter Begehung einer oder
strafbare Bedrohung (§241 StGB) mit einer der oben genannten
Straftaten;

O

b

ich wegen folgender oben genannter Straftaten gerichtlich
bestraft*) bin: Straftatbestand:

Datum der Verurteilung/ des Erlasses des Strafbefehls:

11
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* Gemeint sind alle rechtskraftigen Strafbefehle oder Verurteilungen im In- und
Ausland

(dort nach den entsprechenden auslandischen Strafrechtsnormen), die noch nicht
getilgt im Sinne des Bundeszentralregistergesetzes (BZRG) sind.

Weiter erklare ich, dass

O ich keine Kenntnis davon habe, dass gegen mich wegen des Verdachts der
Begehung einer der oben genannten Straftaten ein Haftbefehl erlassen oder
Anklage erhoben ist.

O wegen des Verdachts der Begehung folgender der oben genannten Straftat/-en
gegen mich ein Haftbefehl erlassen oder Anklage erhoben ist.

¢ Ich verpflichte mich, meinen Arbeitgeber unverziiglich zu informieren, sobald ich
davon Kenntnis erhalte, dass wegen des Verdachts der Begehung einer der oben
genannten Straftat/-en gegen mich ein Haftbefehl erlassen oder Anklage erhoben
ist. Eine rechtskraftige Verurteilung wegen einer der oben genannten Straftat/-en
werde ich dem Arbeitgeber unverziiglich anzeigen.

e Ich werde auf Verlangen des Arbeitgebers gegen Kostenerstattung meine
personliche Eignung im Sinne des § 72a SGB VIl durch Vorlage eines
erweiterten FUhrungszeugnisses gemaf § 30a BZRG in regelmafigen
Abstanden, alle 5 Jahre, nachweisen.

¢ Ich bin mir bewusst, dass die Abgabe einer wahrheitswidrigen Erklarung in aller
Regel schwerwiegende arbeitsrechtliche Mallnahmen bis hin zu einer fristlosen
Kindigung zur Folge hat.

Ort, Datum Unterschrift
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2.5 Selbstverpflichtungserklarung

fir padagogische Mitarbeiter/innen in der katholischen Kindertageseinrichtungen
Oberpfalz gGmbH

Die Entwicklung der Basiskompetenzen aus dem (BEP) sind Hauptbestandteil unserer
padagogischen Arbeit. Diese basiert auf einer vertrauensvollen Beziehung und ist nur in
einem Umfeld frei von kérperlicher, seelischer und sexueller Gewalt mdglich.

Aus diesem Grund halte ich mich an folgende Grundsétze:

(1) Ich verpflichte mich, alles in meiner Macht Stehende zu tun, dass Kinder in unseren
Einrichtungen vor kérperlicher. seelischer und sexueller Gewalt bewahrt werden.
(2) Ich beachte die gesetzlichen Vorschriften, insbesondere aus dem BEP und BayKiBiG.

(3)Ich respektiere die Gefiihle der Kinder. Ich nehme die individuellen Grenzsetzungen
und die Intimsphare der mir anvertrauten Kinder wahr und ernst. Ich erkenne an, dass
jeder Mensch ein Individuum mit eigener Personlichkeit ist. Ich respektiere die Kinder
und bringe ihnen Wertschatzung und Vertrauen entgegen.

(4) Ich gestalte die Beziehungen zu den Kindern transparent und gehe
verantwortungsbewusst mit Nahe und Distanz um. Mit den Eltern der betreuten Kinder
arbeite ich vertrauensvoll zusammen, respektiere sie in ihrer Verantwortung und
informiere sie Uber unsere Grundséatze fir das Kindeswohl.

(6) Mir ist bewusst, dass es ein Machtgefélle zwischen den padagogischen
Mitarbeitern/innen einerseits und Kindern andererseits gibt. Mit der mir Ubertragenen
Verantwortung gehe ich sorgsam und bewusst um. Insbesondere missbrauche ich
meine Rolle als Mitarbeiter/in fir sexuelle Kontakte zu mir anvertrauten jungen
Menschen.

(6) Ich verzichte auf verbal und nonverbal abwertendes Verhalten. Ich beziehe aktiv
Stellung gegen gewalttatiges, diskriminierendes, rassistisches und sexistisches
Verhalten.

(7) Konflikte 16se ich gewaltfrei. ich bemiihe mich stets umbeschreibende und nicht
wertende AuBerungen aus der Ich-Perspektive. Wenn Konflikte eskaliert sind, sorge
ich fur eine Atmosphére, die eine Riickkehr ohne Niederlage erméglicht.

(8)Ich werde Situationen ansprechen, die mit unserer Selbstverpflichtungserklarung nicht
in Einklang stehen, um ein offenes und positives Klima in der Gruppe sowie im Team
zu schaffen und zu erhalten.

(9)Im dienstlichen Kontakt der Erziehungspartnerschaft kommt es zu einem intensiven
Austausch Uber Gefiihle und Bedirfnisse, wodurch eine groRe Nahe entstehen kann.
Ich verzichte bewusst auf private Kontakte zu den betreuten Kindern und deren
Familien. Insbesondere missbrauche ich meine Rolle als Mitarbeiter/in nicht fiir
sexuelle Kontakte zu mir anvertrauten jungen Menschen.

(10) Ich achte auf Anzeichen der Vernachlassigung oder Gewalt bei Kindern. Ich
informiere bei Verdacht meinen direkten Vorgesetzten und leite bei Bedarf ein
Kinderschutzverfahren nach §8a SGB VIli! ein.

Ich habe die Selbstverpflichtungserklarung gelesen und verpflichte mich, nach diesen
Grundsatzen zu arbeiten.

Datum und Unterschrift der Mitarbeiterin/des Mitarbeiters
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3.Risiko- bez. Gefahrdungsanalyse in der Einrichtung

3. 1. Pravention

Prévention im Kinderschutz heiftt, familiare Problemlagen, Vernachlassigung/Misshandlung
im kérperlichen, gesundheitlichen sowie seelischen Bereich méglichst friihzeitig zu erkennen,
und mit zielgerichteten Maflnahmen dagegen zu wirken oder diese zu vermeiden.

Durch die Kenntnis aller Risikofaktoren und Gefahrenbereiche in der Kindertageseinrichtung,
sowie durch das Wissen uber Vorgehensweisen von Tatern bedeutet dies im Schutzkonzept
gezielt Mallnahmen zum Schutz des Kindes zu erstellen. Somit kann das Risiko einer
Kindeswohlgeféhrdung im besten Fall eliminiert oder wenigstens minimiert werden.

Die Kinder sollen sich in einem geschiitzten Raum mit transparenten Regeln frei entfalten
konnen. Es liegt in unsere Verantwortung Raume, in denen gewahrleiste ist, dass sich die
Kinder ohne Angst vor Ubergriffen frei zu bewegen kénnen, zu definieren.

3.2 Risikoanalyse

Um wichtige und notwendige Informationen Uber raumliche Bedingungen und Arbeitsablaufe
zu erhalten ist es notwendig eine Risikoanalyse als Basis zur Schaffung eines
Schutzkonzeptes zu erstellen. Um Gefahrensituationen und Gelegenheiten fiir potentielle
Téter aufzudecken und entsprechende Schutz- und Praventionsmafinahmen aufzustellen ist
es notwendig auf die Umsténde vor Ort genau zu achten. Somit schaffen wir auch ein
Bewusstsein dafiir, dass es bereits bestehende Schutzfaktoren gibt.

Wir haben uns intensiv mit dem Thema Tater — Téaterprofil — Strategie und Vorgehensweise
des Taters beschaftigt.

Folgende Praventive MafRnahmen sind daraus hervorgegangen:

¢ Unser Dienstplan sieht vor, das keine Mitarbeiterin alleine im Dienst ist.

» Durch eine gute Gestaltung der Arbeits- und Gruppenéffnungszeiten erméglichen wir
eine angemessene und effektive Informationsweitergabe.

e Engpasse (Krankheit, Fortbildung, Urlaub,) werden von Gruppeniibergreifendem
Personal durch die Unterstiitzung des Gruppenpersonals aufgefangen

e Um alle Bereiche und Rdume der Einrichtung einzusehen zirkulieren die pad.
Fachkréfte regelmaRig in Haus und Garten, dabei werden Fremde auf ihr Anliegen
gezielt angesprochen.

» Wichtig ist es die Eingénge (Haustlr, Gartentir, Nebentiir) stets geschlossen zu
halten.

o Nach der Verabschiedung z.B. Bring- und Abholzeit, soll das Kindergartengelénde
zeitnah verlassen

werden.

e Die Eltern teilen dem Personal schriftlich mit wer ihr Kind abholen darf, dies geschieht
per handschriftlicher Notiz oder tber die Kindergarten App.

» Die Kindertoilette und der Wickeltisch (er befindet sich im Bereich der Kindertoilette)
sind ein sensibler Bereich und werden daher nur vom padagogischen Personal
betreten. Personenberechtigte durfen ihre Kinder nur in Ausnahmefallen dorthin
begleiten.

e Fotografieren oder Videoaufnahmen sind nur an Festlichkeiten gestattet.

» Diese Regelungen sind Teil unseres Bildungsauftrages und in unserer Konzeption
verankert.

e Mit jeder Familie wird diese besprochen und jeder bekommt ein Exemplar fir
zuhause. Desweitern liegt im Eingangsbereich unserer Einrichtung eine Konzeption
zur Einsicht aus.

» Die Konzeption wird regelméRig vom Team Uberarbeitet und mit den Eltern am ersten
Elternabend besprochen.

e Um sicher zu stellen das jeder informiert ist werden regelmaRig Elternbriefe, mit
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aktuellen Inhalten und Hinweisen auf die Einhaltung der Regeln, an die
Personenberechtigten weitergeleitet.

3.3 Formen von Gewalt

Um Kinder vor Gefahren in unserem Kindergarten zu schiitzen, miissen Gefahrenorte
berlicksichtigt werden. Diese sind alle Bereiche in Haus und Garten, welche sowohl gut als
auch nicht gut einsehbar sind. Orte, wo sich Kinder alleine, mit anderen Kindern oder
Erwachsenen aufhalten kénnen und evtl. Schaden nehmen kénnten.

Wichtig:

Unter kérperlicher Gewalt versteht man nicht, dass Kind zu seinem eigenen Schutz aus einer
gefahrlichen Situation zu bringen, z.B. bei einem méglichen Sturz von erhdhten Orten

(Wickeltisch, Stuhl, Treppe, ..) oder das Kind will sich losreifen um auf die Strafe oder einen
anderen gefahrlichen Ort zu laufen.

3.1 Mégliche Formen von Gewalt gegen Kinder

Seelische Gewalt beschéamen, demitigen, ausgrenzen, isolieren, diskriminieren,
uUberfordern, Gberbehiiten, ablehnen, bevorzugen, abwerten,
standig mit anderen Kindern vergleichen, Angst machen,
anschreien, bedrohen, beleidigen, erpressen.

Seelische emotionale Zuwendung oder Trost verweigern, mangelnde
Vernachlassigung Anregung, ignorieren, verbalen Dialog verweigern, bei
kdrperlichen, seelischen oder sexuellen Ubergriffen unter
Kindern nicht eingreifen.

Korperliche Gewalt unbegriindet festhalten, einsperren, festbinden, schlagen,
zerren, schubsen, treten, zum Essen zwingen, verbriihen,
verkihlen, vergiften.

Korperliche unzureichende Kérperpflege, mangelhafte Ernéhrung,
Vernachlassigung unzureichende Bekleidung, Verweigerung notwendiger Hilfe
(z.B.
nach Unfallen) und Unterstiitzung.
Vernachléssigung der Kinder unangemessen lang oder in gefahrlichen Situationen
Aufsichtspflicht unbeaufsichtigt lassen, Kinder »vergessen, notwendige

Sicherheitsvorkehrungen oder Hilfestellungen unterlassen,
Kinder in gefahrliche Situationen bringen.

Sexualisierte Gewalt ein Kind ohne dessen Einversténdnis oder gegen seinen
Willen streicheln oder liebkosen, kiissen, kérperliche Nahe
erzwingen, ein Kind ohne Notwendigkeit an den Genitalien
berlhren, ein Kind sexuell stimulieren, sexuelle Handlungen
durch ein Kind an sich vornehmen lassen, Kinder zu sexuellen

Posen auffordern, Kinder nackt oder in sexuell aufreizenden
Positionen fotografieren.
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3.4. Unterscheidung zwischen Grenzverletzung und Ubergriffen

3.4.1 Grenzverletzungen

Ohne Beabsichtigung Uberschreitet die Verhaltensweise einer Person die persénliche
Grenze ihres Gegenubers. Kritik und Abgrenzung andern in der Regel die Verhaltensweisen
dieser Person.

Beispiele:

Kind ungefragt auf den Schof3 nehmen

Sarkasmus und Ironie

unangekiindigter Kérperkontakt, z.B. Mund oder Nase abputzen

Missachtung der Intimsphare

Kind mit anderen vergleichen

abwertend im Beisein des Kindes Uiber das Kind oder deren Eltern reden
Abwertende Bemerkungen duRern (,Du schon wieder®, ,Stell dich nicht so an“)
Kind ungefragt umziehen

Kind beim Wickeln auf den Bauch kiissen

abwertende Korpersprache (bdse/abfallig anschauen)

Kind ignorieren, einfach stehen lassen

3.4.2 Ubergriffe _
Man spricht davon die persdnliche Grenze des Gegenlibers durch bewusste und
beabsichtigte Handlungen zu Uberschreiten. Kritik oder eine abwehrende Haltung werden
nicht wahrgenommen, ignoriert und sie kénnen wiederholt werden.
Beispiele:
e Diskriminierung
Vorfihren des Kindes, lacherlich machen, BloRstellen
Kinder lange sitzen lassen, bis es z.B. aufgegessen hat
Pflegesituation
Separieren des Kindes
barscher und lauter Tonfall, Befehiston
Kind aktiv am Verlassen einer Situation hindern

Wir achten auf Uberforderung und begegnen diese adéquat, sind uns unserer Verantwortung
der Dienst-, Flrsorgepflicht- und Fachaufsicht bewusst und treffen im Vorfeld eine préaventive
und gute Vorsorge um die Gefahr fur Ubergriffe und Grenzverletzungen so gering wie
moglich zu halten.

Bei ubergriffigen Kindern wird Uber padagogische HandlungsmafRnahmen gesprochen.
Gerade bei Ubergriffigem Verhalten von Seiten der Kinder ist der paddagogische Umgang mit
diesem Verhalten, der Schutz der betroffenen Kinder, sowie auch eine wirksame Form der
Einflussnahme auf das Ubergriffige Kind gefragt. Bei Bedarf kann es notwendig sein,
Beratungsstellen hinzuzuziehen und sich beraten und begleiten zu lassen.
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Um Kinder vor Gefahren in unserem Kindergarten zu schiitzen, miissen auch Gefahrenorte
berlcksichtigt werden. Diese sind alle Bereiche in Haus und Garten, welche sowohl gut als
auch nicht gut einsehbar sind. Orte, wo sich Kinder alleine, mit anderen Kindern oder
Erwachsenen aufhalten kénnen und evil. Schaden nehmen kénnten.

WICHTIG: Zur kérperlichen Gewalt zahlt NICHT, dass Kind zum SCHUTZ vor GEFAHR aus
der Gefahrdungssituation zu bringen. Dies trifft zum Beispiel zu, wenn das Kind sich versucht
loszureien um auf die StrafRe zu laufen oder ein Sturz vom Wickeltisch, der Treppe, einem
Stuhl, usw. droht.

17 Stand: 14.06.2023




Kath. Kindertageseinrichtungen _—
Oberpfalz gGmbH o’

HATHUAISOHE KITRS
N ISR UL

SCHUTZKONZEPT

3.5 Einrichtungsspezifische Risikoanalyse

| Mégliche Risikofaktoren: | Was ist in Bezug auf Wie gehen wir damit um?
Grenzverletzung riskant | Gemeinsames
bzw. gefahrlich? Erzieherverhalten, um
Gefahrdung zu
vermeiden

| Rdumliche Bedingungen,
die Ubergriffe erleichtern
kénnten
Beachtung der Rechte der
Kinder in
Schllsselsituationen im
Alltag wie essen, schlafen,
Korperpflege |
Gefahrenmomente fiir '
Missbrauch, Ubergriffe und |
grenzverletzendes
Verhalten wie Einsatz von
Erziehungsmitteln:
Belohnung, Regelverstol3,
oder zu strenge Regeln
Nahe-Distanz Thematik
beim Trosten,
Toilettenhilfe, in der
Eingewdhnung/Ablésung
Stress, Uberforderung, z.B.
bei Personalausfall
Regeln versus individuelles
Bedlirfnis

3.6 Ubergriffige Kinder

Bei Ubergriffigen Kindern werden im Team im Sinne einer kollegialen Fallberatung
padagogische Interventionen gesprochen. Es werden Regeln fur einen gewaltfreien,
Grenzen achtenden und respektvollen Umgang festgelegt, der den Mitarbeitern
Sicherheit und Orientierung im erzieherischen Agieren bietet.

Gerade bei Ubergriffigem Verhalten von Seiten der Kinder ist der padagogische Umgang
mit diesem Verhalten, der Schutz der betroffenen Kinder, wie auch eine wirksame Form
der Einflussnahme auf das Ubergriffige Kind gefragt. Dazu ist es in der Regel notwendig,
Kontakt mit Beratungsstellen aufzunehmen, sich Unterstitzung zu holen und sich
begleiten zu lassen (Evangelischer KITA-Verband Bayern e.V., 2020, S. 13)
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4 Verhaltenskodex

Um zu klaren, was als ,Fehlverhalten” in der Einrichtung gilt, wurde vom Trager ein
Muster Verhaltenskodex erstellt. Ein Verhaltenskodex legt die Regeln fir einen
gewaltfreien, Grenzen achtenden und respektvollen Umgang der Mitarbeitenden fest
(Maywald, 2019, S. 107). Der Verhaltenskodex gibt den Mitarbeitenden zudem
Sicherheit und Orientierung in sensiblen Situationen und schiitzt vor falschem Verdacht.
Professionelle Beziehungen kénnen durch den Verhaltenskodex im Hinblick auf ein
angemessenes Néhe- Distanz-Verhaltnis sowie einen respektvollen Umgang
miteinander reflektiert werden. Der Verhaltenskodex kann gezielt fiir einen konkreten

Arbeitsbereich entwickelt werden (z.B. Krippe, Kiga, Hort) (Erzbischéfliches Ordinariat
Bamberg, 2019, S. 21).

Es ist unbedingt notwendig, mit dem Team (sowie den Kindern und Mitbeteiligung der
Eltern) einen eigenen Verhaltenskodex entsprechend zu entwickeln, um die Reflexion,
die Auseinandersetzung und Umsetzung der Inhalte sicher zu stellen. Wir als Trager
halten nachfolgenden Inhalt des Verhaltenskodex fiir wichtig.

Hierzu ist es notwendig, langerfristig und bei Bedarf padagogische Standards (anhand
des padagogischen Rahmenhandbuches) im Team festzulegen.

Verhaltenskodex fiir Mitarbeiter der katholischen Kindertageseinrichtung

Wir sind dem Schutz, der Firrsorge, der Erziehung und Bildung sowie der Wahrung der
Rechte der Kinder verpflichtet. Auf der Grundlage eines christlichen Menschenbildes,
das alle als liebenswerte Geschdpfe Gottes annimmt, pflegen wir einen
wertschatzenden und respektvollen Umgang miteinander.

Deswegen verpflichten wir uns auf folgende Grundsitze:

1. Pé&dagogische Haltung

Wir gewahrleisten in unseren menschlichen Begegnungen und mit unserer
padagogischen Haltung die alltagliche Erfahrung von Selbstwirksamkeit. Respekt
und Wertschétzung sollen erlebbar werden, hier achten wir auch auf unsere
Sprache, Wortwahl sowie Kleidung. Wir bieten Hilfe in Not an und nehmen sie in

Anspruch. So starken wir Menschen in ihren Mdglichkeiten zur Teilhabe und
Selbstbestimmung.

2. Erzieherverhalten
Abwertendes, erniedrigendes, gewalttétiges, bloRstellendes, diskriminierendes
und sexualisiertes Verhalten in verbaler und nonverbaler Form wird von uns nicht
toleriert. Belohnungen durch Geschenke oder Vergiinstigungen firr einzelne
Kinder werden von uns nicht als Erziehungsmittel eingesetzt. Bei Nichteinhaltung

von Regeln suchen wir das Gesprach mit den Kindern und agieren konsequent
aber liebevoll.
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. Beschwerde- und Fehlerkultur

Wir pflegen eine beschwerde- und feedbackfreundliche Einrichtungskultur und
unterstitzen aktivden Umgang mit Beschwerden und Fehlern. Nach unserem
christlichen Verstandnis gehort im menschlichen Dasein Unvollkommenheit dazu.
Umgang mit grenzverletzendem Verhalten

Zum Versténdnis unserer Fehlerkultur gehért es, Fehler und Uberforderung
anzusprechen, nicht wegzusehen und unter Mitarbeitenden sowie in der
Tragerschaft eine Atmosphére des Aufarbeitens zu schaffen. Wir gestalten eine
Kultur des offenen Ansprechens. Potentiell mogliche Fehler in der Praxis werden
thematisiert und reflektiert umso Verénderungsprozesse zu gestalten.
Péadagogik

Wenn Lern- und Bildungsangebote, der Tagesablauf bzw. dessen Struktur wie
Morgenkreis, Essen, Mittagsruhe etc. mit seinem Ablauf fir Kinder grenzwertig
wird, nehmen wir dies aufmerksam wahr und thematisieren individuelle
Bedurfnisse bzw. mogliche notwendige Verdnderungen. Die aktive Beteiligung
von Kindern an den sie betreffenden Abldufen und Entscheidungen sowie ihre
Rechte werden von uns erméglicht, dazu entwickeln wir paAdagogische Standards.
Kindliche Sexualentwicklung und Kérperbewusstsein

Aufgrund des Spannungsfelds zwischen altersangemessener Aktivitat und
Ubergriffen hat die Sexualentwicklung unsere Aufmerksamkeit. Sie geht einher
mit der Entwicklung eines Kdrperbewusstseins und ist so auch ein wichtiger
Bereich der Sozial- und Personlichkeitsbildung und damit Teil unserer
padagogischen Arbeit und in der Konzeption verankert. Durch klare Regeln fir
Rollenspiele, bei der Sauberkeitsentwicklung etc., die wir mit den Kindern
entwickeln, einlben, prifen und reflektieren, beugen wir Grenzverletzungen und
Ubergriffe vor, auch die zwischen Kindern untereinander. Eine Kriminalisierung
von Kindern bei Ubergriffen wird vermieden.

Gestaltung von Néhe und Distanz

Besonders in Pflegesituationen achten wir auf einen angemessenen
Korperkontakt. Im Rahmen einer beziehungsvollen Pflege achten und wahren wir
die Intimsphére der Kinder.

Formen der Beteiligung, der Riickmeldung und Beschwerde haben wir fir Kinder,
fur die Eltern sowie fiur die Mitarbeiter entwickelt. Sich beschweren dirfen und
kénnen schiitzt Kinder vor Ubergriffen. Wir nehmen bei Kindern entwicklungs-
und altersgeméafle Formen, sog. Feinzeichen, des Beschwerdeausdrucks
sensibel wahr, wie z.B. Wegdrehen des Kopfes, Schreien, blasse Hautfarbe oder
Weinen als Ausdruck von Unwohlsein oder erlebtem Ubergriff, der eine
Verhaltensveranderung unsererseits notwendig macht.

. Kollegiales Aufmerksam machen

Werden Grenzverletzungen unter Kollegen wahrgenommen, ist es notwendig,
unmittelbar in die Situation einzugreifen, um das Kindeswohl zu gewahrleisten. Wir
machen uns gegenseitig auf Fehler und grenzverletzendes Verhalten
aufmerksam und nehmen die Kiritik als Hilfe und Chance wahr, unser
Erzieherverhalten zu andern.

Konstruktives Feedback

Menschen ernst nehmen und wertschatzen heifdt fir uns, konstruktive
Ruckmeldung zu geben, Konflikte auszutragen und Lésungen zu finden sowie
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Verhaltenskodex fiir Mitarbeiter der katholischen Kindertageseinrichtung

Wir sind dem Schutz, der Firsorge, der Erziehung und Bildung sowie der Wahrung der
Rechte der Kinder verpflichtet. Auf der Grundlage eines christlichen Menschenbildes,
das alle als liebenswerte Geschopfe Gottes annimmt, pflegen wir einen
wertschatzenden und respektvollen Umgang miteinander.

Deswegen verpflichten wir uns auf folgende Grundsaitze:
1. P&adagogische Haltung

Wir gewahrleisten in unseren menschlichen Begegnungen und mit unserer
padagogischen Haltung die alltagliche Erfahrung von Selbstwirksamkeit. Respekt
und Wertschétzung sollen erlebbar werden, hier achten wir auch auf unsere
Sprache, Wortwahl sowie Kleidung. Wir bieten Hilfe in Not an und nehmen sie in
Anspruch. So starken wir Menschen in ihren Moglichkeiten zur Teilhabe und
Selbstbestimmung.

2. Erzieherverhalten
Abwertendes, erniedrigendes, gewalttatiges, bloR3stellendes, diskriminierendes
und sexualisiertes Verhalten in verbaler und nonverbaler Form wird von uns nicht
toleriert. Belohnungen durch Geschenke oder Vergiinstigungen flr einzelne
Kinder werden von uns nicht als Erziehungsmittel eingesetzt. Bei Nichteinhaltung

von Regeln suchen wir das Gesprach mit den Kindern und agieren konsequent
aber liebevoll.

3. Beschwerde- und Fehlerkultur
Wir pflegen eine beschwerde- und feedbackfreundliche Einrichtungskultur und
unterstitzen aktivden Umgang mit Beschwerden und Fehlern. Nach unserem
christlichen Verstandnis gehdrt im menschlichen Dasein Unvollkommenheit dazu.
4. Umgang mit grenzverletzendem Verhalten
Zum Verstandnis unserer Fehlerkultur gehoért es, Fehler und Uberforderung
anzusprechen, nicht wegzusehen und unter Mitarbeitenden sowie in der
Tragerschaft eine Atmosphére des Aufarbeitens zu schaffen. Wir gestalten eine
Kultur des offenen Ansprechens. Potentiell mogliche Fehler in der Praxis werden
thematisiert und reflektiert umso Veranderungsprozesse zu gestaiten.
5. Padagogik
Wenn Lern- und Bildungsangebote, der Tagesablauf bzw. dessen Struktur wie
Morgenkreis, Essen, Mittagsruhe etc. mit seinem Ablauf fir Kinder grenzwertig
wird, nehmen wir dies aufmerksam wahr und thematisieren individuelle
Bedurfnisse bzw. mdgliche notwendige Veranderungen. Die aktive Beteiligung
von Kindern an den sie betreffenden Abldufen und Entscheidungen sowie ihre
Rechte werden von uns erméglicht, dazu entwickeln wir padagogische Standards.
6. Kindliche Sexualentwicklung und Kérperbewusstsein
Aufgrund des Spannungsfelds zwischen altersangemessener Aktivitat und
Ubergriffen hat die Sexualentwicklung unsere Aufmerksamkeit. Sie geht einher
mit der Entwicklung eines Kérperbewusstseins und ist so auch ein wichtiger
Bereich der Sozial- und Personlichkeitsbildung und damit Teil unserer
padagogischen Arbeit und in der Konzeption verankert. Durch klare Regeln fir
Rollenspiele, bei der Sauberkeitsentwickiung etc., die wir mit den Kindern
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entwickeln, einliben, prifen und reflektieren, beugen wir Grenzverletzungen und
Ubergriffe vor, auch die zwischen Kindem untereinander. Eine Kriminalisierung
von Kindern bei Ubergriffen wird vermieden.

Gestaltung von N&he und Distanz

Besonders in Pflegesituationen achten wir auf einen angemessenen
Korperkontakt. Im Rahmen einer beziehungsvollen Pflege achten und wahren wir
die Intimsphare der Kinder.

Formen der Beteiligung, der Riickmeldung und Beschwerde haben wir fiir Kinder,
fur die Eltern sowie flr die Mitarbeiter entwickelt. Sich beschweren dirfen und
kénnen schiitzt Kinder vor Ubergriffen. Wir nehmen bei Kindern entwicklungs-
und altersgeméae Formen, sog. Feinzeichen, des Beschwerdeausdrucks
sensibel wahr, wie z.B. Wegdrehen des Kopfes, Schreien, blasse Hautfarbe oder
Weinen als Ausdruck von Unwohlsein oder erlebtem L"Jbergriff, der eine
Verhaltensveranderung unsererseits notwendig macht.

Kollegiales Aufmerksam machen

Werden Grenzverletzungen unter Kollegen wahrgenommen, ist es notwendig,
unmittelbar in die Situation einzugreifen, um das Kindeswohl zu gewahrleisten. Wir
machen uns gegenseitig auf Fehler und grenzverletzendes Verhalten
aufmerksam und nehmen die Kiritik als Hilfe und Chance wahr, unser
Erzieherverhalten zu andermn.

Konstruktives Feedback

Menschen ernst nehmen und wertschatzen heifdt fur uns, konstruktive
Rlckmeldung zu geben, Konflikte auszutragen und Lésungen zu finden sowie
den Schutz der Schwacheren zu gewahrleisten. Wir vermeiden eine Kultur des
Wegsehens.

Professionelles Handeln

Bei Bedarf holen und nehmen wir interne und externe Hilfsangebote an und
wahren unsere eigenen Grenzen. Hilfe anfordern sehen wir als professionelles
Agieren und nicht als Scheitern an.

Trager

Der Tréger wird bei sich abzeichnenden Uberforderungen, Fehlverhalten und
Grenzverletzungen umgehend einbezogen. Verantwortung und Firsorge des
Tragers zur Bereitstellung von Unterstiitzungssystemen und der Wahrnehmung
gesetzlicher Vorgaben (§72a, §8a, §47 SGB VIII) ist Voraussetzung fir eine gute
Pravention.

Konsequenzen

Wir sind uns bewusst, dass Gewaltanwendung in jeglicher Form und
Korperverletzung aber auch die Unterlassung von Hilfeleistung gegeniiber den
uns anvertrauten Kindern disziplinarische, arbeitsrechtliche und/oder
strafrechtliche Konsequenzen nach sich zieht.

Ich verpflichte mich diesem Kodex!

Ort, Datum Unterschrift Mitarbeitende
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den Schutz der Schwacheren zu gewahrleisten. Wir vermeiden eine Kultur des
Wegsehens.

10. Professionelles Handeln

Bei Bedarf holen und nehmen wir interne und externe Hilfsangebote an und
wahren unsere eigenen Grenzen. Hilfe anfordern sehen wir als professionelles
Agieren und nicht als Scheitern an.

11. Tréger

Der Trager wird bei sich abzeichnenden Uberforderungen, Fehlverhalten und
Grenzverletzungen umgehend einbezogen. Verantwortung und Flrsorge des
Trégers zur Bereitstellung von Unterstiitzungssystemen und der Wahrnehmung
gesetzlicher Vorgaben (§72a, §8a, §47 SGB VIll) ist Voraussetzung fiir eine gute
Pravention.

12. Konsequenzen

Wir sind uns bewusst, dass Gewaltanwendung in jeglicher Form und
Kérperverletzung aber auch die Unterlassung von Hilfeleistung gegeniiber den
uns anvertrauten Kindern disziplinarische, arbeitsrechtliche und/oder
strafrechtliche Konsequenzen nach sich zieht.

Ich verpflichte mich diesem Kodex!

Ort, Datum Unterschrift Mitarbeitende

5.Pravention und Partizipation fiir Kinder, Eltern und Fachkrifte

5.1 Préaventive Angebote

Besser vor Gefahrdung geschiitzt sind selbstbewusste Kinder, die im Alltag die Erfahrung
machen, dass lhre Wiinsche und Vorstellungen Gewicht haben und sich wertgeschéatzt
fuhlen. Diese Kinder sind besser als andere in der Lage, bei Bedarf Hilfe zu holen und ihre
personlichen Grenzen einzufordern. Ein zentrales Bildungsziel ist daher nicht nur die
Personlichkeit der Kinder zur Entfaltung zu bringen und zu unterstiitzen, sondern es ist auch
ein wichtiger Beitrag zur Gewaltprévention (Art. 29 Abs. 1 UN-Kinderrechtskonvention). Ein
unverzichtbarer Bestandteil unserer padagogischen Arbeit ist es, die Selbstbestimmung und
Eigenaktivitat der Kinder zu férdern und die Individualitit jedes einzelnen Kindes zu achten.
Unser Schutzauftrag baut maRgeblich auf die Pravention. Kinder sowie auch unsere
padagogischen Mitarbeiter missen gestérkt werden um in Situationen, die von Gewalt
gepragt und ein hohes Mal} an Resilienz erfordern (hoher Larmpegel, Stress,
Uberganssituationen oder Uberforderung) positiv handeln zu kénnen. Die regelmaRige
Reflexion, die Auseinandersetzung mit der Thematik sowie Schulungen unsere Mitarbeiter
sind dringend notwendig um unserem Praventions- und Schutzauftrag gerecht zu werden.
Um dies zu erreichen haben wir verschieden Punkte der Pravention erarbeitet.

5.1.1 Praventive Angebote fiir Kinder

Wir vermitteln den Kindern altersgerecht alle Rechte und Prinzipien, vor allem iiber ihre
Rechte auf Hilfe in Notlagen und die Achtung ihrer persénlichen Grenzen werden sie
aufgeklart. Die Kinder sollen wissen, dass alle Madchen und Jungen ber alles
Unangenehme, Verwirrende und Angstigend sprechen diirfen und Gber ihren Koérper selbst
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bestimmen durfen.

Wir férdern die emotionalen und sozialen Kompetenzen, besonders inhaltlich das Wissen der
Kinder tber Geflhle (Emotionsregulation und -ausdruck), sowie die Kompetenz der Kinder ,
sich n einer Gruppe zu behaupten, mit andere Kinder zu kooperieren und mit Konflikten
angemessen und gewaltfrei umzugehen.

Ein Wichtiger Bestand des Bayrischen Bildungs- und Erziehungsplans ist, eine ganzheitliche
Sexualpadagogik sowie die Auseinandersetzung mit Rollen und Rollenerwartungen in Bezug
auf Madchen und Jungen. Diese Bestandteile ermdglichen es uns den Schutz unserer Kinder
zu gewahrleisten. Durch klare Regeln bei Toilettengdngen oder Doktorspielen kénnen die
Kinder dies Fahigkeiten erwerben. Prinzipien wie, das Madchen und Jungen gleichberechtigt
und gleichwertig sind, die Persdnlichkeit, der Charakter, die Individualitét sowie Bediirfnisse
der Kinder im Vordergrund stehen und die Unterschiede zwischen Geschlechtern
wertschatzend zu behandeln, beruht auf einer geschlechterbewussten Grundhaltung.

Damit sowohl unterschiedliche Bedirfnisse und Interessen der Kinder angesprochen
werden, gestalten wir die Umgebung und den Spielbereich der Gruppen entsprechend.

5.1.2 Praventive Angebote fiir Eltern

Unsere Eltern haben jederzeit die Méglichkeit unser Schutzkonzept einzusehen. Im
Eingangsbereich besteht die Mdglichkeit sich anhand von Flyern und Broschiren (ber
mogliche Hilfen/Anlaufstellen zu informieren. Ebenso steht das Personal gerne fir weitere
Informationen und Hilfen zur Verfiigung.

5.1.3 Praventive Angebote fiir das padagogische Personal
Teamschulungen und Fortbildungen
Wir besuchen regelmalig Veranstaltungen zur Weiterbildung die uns bei der Umsetzung
unseres Schutzkonzeptes unterstitzen sollen. Dafiir ist ein umfangreiches und spezifisches
Fachwissen Uber Grenzverletzungen, Vorgehensweisen von Tétern, Handlungsablaufen bei
Verdachtsféllen, Kindeswohlgefahrdung und ihre Folgen, und risikohafte Bereiche,
notwendig.

Qualitatssicherung

Unsere Konzeption kontinuierlich zu aktualisieren, das Schutzkonzept stédndig zu reflektieren
und auf ihre Wirksamkeit zu Uberprifen sowie unsere Arbeit zu hinterfragen und zu
Uberarbeiten ist Voraussetzung fir unsere gesamte Arbeit am Kind.

Deshalb gelten folgende Qualitatsstandards fir unser padagogisches Personal:
Regelmaflige Teambesprechungen mit diesen Inhalten:

e Fallbesprechungen

Informationen von Tragerseite, Leiterinnenkonferenzen

Information von Fort- und Weiterbildungen der einzelnen Mitarbeiter

Planung, Organisation und Reflexion der padagogischen Arbeit

Riickmeldungen durch Eltern/Elternbeirat

Erstellung und Auswertung von Elternumfragen

Jahrlich zwei Teamtage

Jahresplanung

Unterweisungen zur Arbeitssicherheit sowie zu deren Verbesserung und zur
Arbeitskoordination

Inhouse — Schulungen (auf Anordnung des Tragers und je nach Bedarf)

Jahrliche Mitarbeitergesprache

Finf Fortbildungstage je Mitarbeiter pro Kalenderjahr
Weiterbildungsmaglichkeiten

Erste Hilfe Kurse (alle 2-3 Jahre)

die kontinuierliche Arbeit an unsrem QM-Handbuch
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5.2.Partizipation
5.2.1 Partizipation bei Kindern

Partizipation steht fir ein Vielzahl von Arten und Formen der Mitbestimmung, Mitwirkung,
Teilhabe, Teilnahme und Beteiligung, um den Bedlrfnissen der Kinder gerecht zu werden
und sie in ihrer Individualitat zu férdern.

Unser padagogischer Auftrag, sowie auch politisches Ziel ist es, fir das Recht der Kinder auf
Beteiligung zu sorgen.

Kinder tragen mafgeblich zur demokratischen Struktur bei indem sie aktiv an der Gestaltung
ihrer Umgebung teilhaben und bei Entscheidungen, die sie und ihr Umfeld betreffen
mitreden, mitgestalten und mitbestimmen kénnen.

So erleben Kinder die sich im Alltag mit beteiligen dirfen, dass ihre Sicht ernst genommen
und ihre Erfahrungen ebenso von Bedeutung sind.

Solche Beteiligungsformen sind z.B.:
¢ Kinderkonferenzen/-befragungen

» Beschwerdemanagement flr Kinder

» Abstimmungen

e Rickmelderunden und Reflexionsrunden
e Projektarbeit

Ein hohes Mal} an Kompromissbereitschaft, Akzeptanz, Mut und Empathie ist erforderlich
seine eigene Meinung zum Ausdruck zu bringen sowie in der Auseinandersetzung mit
Anderen. Es ist notwendig das Partizipation von den Erwachsenen gelebt wird, damit diese
von den Kindern im Alltag gelibt werden kann.

Partizipation von Kindern

Partizipation steht flir ein Vielzahl von Arten und Formen der Mitbestimmung, Mitwirkung,
Teilhabe, Teilnahme und Beteiligung, um den Bediirfnissen der Kinder gerecht zu werden
und sie in ihrer Individualitat zu fordern.

Unser padagogischer Auftrag, sowie auch politisches Ziel ist es, fir das Recht der Kinder auf
Beteiligung zu sorgen.

Kinder tragen mafRgeblich zur demokratischen Struktur bei indem sie aktiv an der Gestaltung
ihrer Umgebung teilhaben und bei Entscheidungen, die sie und ihr Umfeld betreffen
mitreden, mitgestalten und mitbestimmen kdnnen.

So erleben Kinder die sich im Alltag mit beteiligen diirfen, dass ihre Sicht ernst genommen
und ihre Erfahrungen ebenso von Bedeutung sind.

Solche Beteiligungsformen sind z.B.:
¢ Kinderkonferenzen/-befragungen
e Beschwerdemanagement fir Kinder
e Abstimmungen
e Rickmelderunden und Reflexionsrunden
Projektarbeit
Ein hohes Malk an Kompromissbereitschaft, Akzeptanz, Mut und Empathie ist erforderlich
seine eigene Meinung zum Ausdruck zu bringen sowie in der Auseinandersetzung mit

Anderen. Es ist notwendig das Partizipation von den Erwachsenen gelebt wird, damit diese
von den Kindern im Alltag gelibt werden kann.

5.2.2 Partizipation von Eltern

,Die Trager der &ffentlichen Jugendhilfe sollen sicherstellen, dass die Fachkréfte ich ihren
Einrichtungen mit den Erziehungsberechtigten zum Wohl der Kinder und zur Sicherung der
Kontinuitat des Erziehungsprozesses zusammenarbeiten. Die Erziehungsberechtigten sind
an den Entscheidungen und wesentlichen Angelegenheiten der Erziehung, Bildung und
Betreuung zu beteiligen.” (§ 22a Abs.2 SGB VIII)

Unser Kindergarten vermittelt:
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e Transparenz der padagogischen Arbeit

» Mitbestimmung bei der Betreuung, Bildung und Erziehung des eigenen Kindes (z.B.
bei Problemen)

* Mitbestimmung bei der Betreuung, Bildung und Erziehung aller Kinder (z.B. durch
Umfragen)

e Mitwirkung im Elternbeirat

5.5.3 Partizipation von padagogischen Fachkriften
Wenn padagogische Fachkréfte sowie die Leitung nicht davon (iberzeugt sind, dass und wie
Partizipation notwendig ist und gelingen kann, um qualitativ hochwertig zu arbeiten, dann
lésst sich diese als Handlungskompetenz und gelebte Praxis nicht durchsetzen. Um dies zu
erreichen brauchen die Fachkréfte selbst das Recht auf Beteiligung, und dieses Recht
erhalten sie z.B. durch:

e die Teilnahme an Teamsitzungen und Teamtagen

e die Durchflihrung von Mitarbeitergespriachen

* Reflexionen zu Veranstaltungen, Projekten und anderen Angeboten/Aktionen

e Fallbesprechungen

Querverweise auf unser QM-Handbuch:
¢ Kinderrechte QMHB

Schutzauftrag QMHB

Brandschutz QMHB

Sicherheit QMHB

Sexualerziehung

5.3 Sexualpadagogische Konzept in der Kita

Sexualitat gehort von Beginn an zur Entwicklung eines jeden Kindes und ist
daher im Rahmen der Persénlichkeitsentwicklung Bestandteil des
Bildungsauftrages einer Kindertageseinrichtung.

Der bayrische Erziehungs- und Bildungsplan (BEP 2016)) und § 13 der
Kinderbildungsverordnung (AVBayKiBiG) benennen fiir den Bildungsbereich
Sexualitat folgende Ziele fir Kinder, anhand derer wir unsere padagogische
Arbeit gestalten:

e Entwicklung einer positiven Geschlechtsidentitat sich wohlfiihlen

e Erwerb eines unbefangenen Umgangs mit dem eigenen Korper

e Grundwissen Uber Sexualitat erwerben und dariiber sprechen kénnen
e Bewusstsein tber eine personliche Intimsphéare entwickeln

e Angenehme und unangenehme Geflihle unterscheiden und NEIN sagen
lernen

Beispiele unserer Angebote bzw. Projekte im Bereich Pravention
o Koérperwahrnehmung
¢ Emotionen/Gefiihie Umgang mit Konflikten
e Kindliche Sexualentwicklung (Fortpflanzung und Familienmodelle,
Freundschaft und Liebe, Geschlechterrollen, Selbstbestimmung und
gegenseitiger Respekt bei Berlihrungen)
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» Benennung der Geschlechtsteile ohne Verniedlichung mit dem eigentlichen
Namen

e Botschaften, die Kinder starken

e Siehe Punkt Pravention

6.Beschwerdeverfahren

Fir Kinder ergeben sich zahlreiche Lernchancen indem sie erfahren, dass Beschwerden
ernst genommen werden, erwlnscht sind und diese auch erfolgreich sein kdnnen. Dadurch
erfahren sie, dass sie ein lebendiger, agierender Teil einer inklusiven Vereinigung sind. Die
Kinder erfahren und lernen mit Kritik umzugehen, zwischen einem sachlichen Konflikt und
personlichen Angriff zu unterscheiden und dass sich ein fragliches, suspektes Gefiihl des
Unbehagens in klar benennbare Interessen und Wiinsche verwandeln Iasst. Soziale,
emotionale Kompetenzen wie Konflikt- und Empathiefahigkeit werden gefordert und
ausgebaut. Die Kommunikations- und Reflexionsfahigkeit wird verbessert und gestarkt.
Durch die Erfahrung einer erfolgreichen Beschwerde festigen sich beim Kind die
Selbstwirksamkeit und das Selbstbewusstsein. Die Kinder lernen nicht nur die Durchsetzung
der eigenen Rechte sondern auch die Rechte der anderen zu respektieren und bei Bedarf
um Verzeihung zu bitten.

Es ist uns daher wichtig, eine Atmosphére in unserem Kindergarten zu schaffen die auf
Vertrauen und Wertschétzung baut, damit sich alle Beteiligten, Kinder, Eltern und auch das
padagogische Personal, mit Achtsamkeit und Respekt begegnen kénnen. Fehler gehoren
dazu und missen auch gemacht werden diirfen. Eine offene Kommunikation sowie eine
beschwerdefreundliche, vorurteilslose Haltung, ebenso wie eine gelebte Kultur des Zuhotrens
und Ernstnehmens ist wichtig um konstruktive Kritik, Anregungen und
Verbesserungsvorschlage bestméglich umsetzen zu kdnnen.

Im Kindergarten gibt es fiir jeden (Kinder, Eltern und padagogisches Personal) verschiedene
Mdoglichkeiten Kritik zu Gben. Beschwerden kénnen miindlich und schriftlich eingereicht
werden (Kinder malen ihre Anliegen).
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Zum Erfolg der Beschwerde haben sich vier Schritte bewéahrt:
sammeln und darstellen aller Fakten

gemeinsam nach Lésungen suchen

ein Abkommen, dass fiir alle Beteiligten tragbar ist, finden
abschlie*end erfragen ob das Ziel fir alle erreicht wurde

Ein Beschwerdeverfahren kann folgende Punkte enthalten (Evangelischer
KITA-Verband Bayern e.V., 2020, S. 24):

6.1 Beschwerdeverfahren fiir Eltern
6.1.1Beschwerdemanagement fiir Eltern und Dritte

Die Basis fur eine wertschatzende Erziehungsarbeit bildet der respektvolle, lebendig und
ehrliche Umgang zwischen den Eltern und dem padagogischen Personal. Deshalb ist auch
eine effektive Zusammenarbeit mit Eltern fir die padagogische Arbeit am Kind unersetzlich
und nicht weg zu denken.

Die Beschwerden der Eltern kdnnen auf verschiedenen Wegen an das Personal
herangetragen werden:

persdnliche Gesprache bei den Bring- und Abholzeiten

vereinbarte Elterngesprache per Telefon oder Email

durch Zufriedenheitsumfragen oder/und Bedarfsermittiungen der Einrichtung
durch die Einbindung des Elternbeirats

Die Eltern kdnnen sich ebenso wie die Kinder bei verschiedenen Stellen beschweren, dem
Gruppenpersonal, der Leitung, dem Trager sowie den Vertretern des Elternbeirats.
Die konstruktiven Beschwerden werden zeitnah behandelt und entsprechend der Situation
mit allen Beteiligten/Betroffenen durch Gespréache im Team, dem Elternbeirat und/oder
Trager versucht zu klaren.
o Mindestens jahrliche anonyme Elternbefragungen mit unterschiedlichen
Schwerpunkten

¢ Eilterninterviews, Sprechstunde

e Mindestens jahrliche Elterngesprache zur Entwicklung des Kindes und zur
Erziehungspartnerschaft

e Gesprach am Ende der Eingewdhnungszeit
e Abschlussgesprach mit Eltern, die die Einrichtung verlassen

e Feedbackabfragen am Ende von Angeboten fir Eltern und Kinder (z.B.
Smileys, Strichliste usw.)

6.2 Beschwerdeverfahren fiir Mitarbeitende

6.2.1 Beschwerdemanagement fir Mitarbeiter
Zu einem optimalen Team gehdren offenen Streitstrukturen, die Begeisterung auf das

gleiche Ziel hinzuarbeiten, der individuelle Einsatz von Starken und Talenten und ebenso,
dass sich alle Mitarbeiter untereinander verstehen. Jede padagogische Fachkraft wird
ersucht ein Verhalten, ein ,Gerlcht”, eine Beobachtung anzusprechen und sich einem
Konflikt zu stellen um eine konstruktive Teamarbeit und Konfliktfahigkeit zu gewahrleisten.
Im vertraulichen persénlichen Gespréach, durch einbeziehen der Kindergartenleitung (bei
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Bedarf dem Tréger) oder/und aller Beteiligten oder im Teamgesprachen kénnen
Unzufriedenheiten, Frustration, Spannungen, Meinungsverschiedenheiten oder andere
Schwierigkeiten im Team angesprochen werden. Hierbei miissen Wiinsche und Bediirfnisse
gesammelt, Ursachen geklért, Lésungen gesucht — bewertet — ausgehandelt werden, Regeln
und Zielvereinbarungen festgelegt und falls nétig ein Folgetermin vereinbart werden. Bei
Bedarf kann auch ein Protokoll liber den Gesprachsverlauf und deren Problemldsung gefthrt
werden.

Interne und externe Kontaktpersonen zur Vorbeugung jeglicher Formen von Gewalt, zur
Intervention, sowie fir den Umgang mit Fallen und deren Aufarbeitung sind existenziell
wichtig fur ein effektives Schutzkonzept.

Den Kindern, Eltern und dem padagogischen Personal muss klar sein, an wen sie sich
wenden kdnnen, wie sie sich im Falle einer Grenzmissachtung verhalten sollen und welche
Rechte und Pflichten ihnen zustehen.

Dies findet wie folgt statt:

+  (Schriftliche) Mitarbeiterbefragungen
+ Mitarbeitergesprache

+ Teambesprechungen, Reflexionsrunden
6.3 Beschwerdeverfahren fiir Kinder

6.3.1 Beschwerdemanagement fur Kinder

Die Beschwerde eines Kindes duRert sich auf unterschiedliche Arten, zum einen verbal,
durch weinen, schreien, Wut, Traurigkeit, Aggressionen oder durch Zuriickgezogenheit.
Diese Beschwerden sind eher als Unzufriedenheiten zu verstehen und dem Alter und
Entwicklungsstand, sowie der Persénlichkeit des

Kindes zu schulden. Das Verhalten der Kleinsten muss sensibel von den Mitarbeitern
beobachtet werden um Beschwerden jeglicher Art zu erkennen. lhre sprachlichen Kenntnisse
sind meist noch nicht ausreichend entwickelt um ihre missliche Lage zu schildern. Die
gréleren dagegen kdnnen sich sprachlich weitaus besser mitteilen und ihr Problem an das
Personal weitergeben. Der Dialog mit den Kindern und die Achtsamkeit der Mitarbeiter im
Alitag sind besonders wichtig. Ein sicherer Raum, in dem Beschwerden angstfrei geduRert,
mit Respekt behandelt und wertschatzend angenommen und behandelt werden, entsteht
durch die Schaffung einer auf Vertrauen aufgebauten und verlasslichen Beziehung.

Die Kinder kénnen sich iiber Konfliktsituationen, unangemessene Verhaltensweisen der
Mitarbeiter, wenn sie sich ungerecht behandelt fuhlen und iber Interessen die ihren Alltag
betreffen beschweren. Dies kénnen sie sowohl in Einzelgespréchen mit dem padagogischen
Personal, dem Gespréach mit der Einrichtungsleitung oder in der Gruppe im Stuhlkreis, bei
Kinderkonferenzen oder Beschwerderunden tun. Natiirlich kdnnen auch die Eltern fiir ihre
Kinder sprechen falls dies notwendig oder erwiinscht ist.

Gemeinsam wird mit allen Beteiligten, auf Augenhéhe - in respektvollem Umgang und
Dialog, eine fir Jeden akzeptable Lésungsméglichkeit gesucht.

+ Kinderbefragungen und Interviews

+ Kinderkonferenzen

*  Zur Kritik auffordernde Rickmelde- und Beschwerderunde im Morgenkreis
+ Projektbezogene Beteiligungsformen, Abstimmung, Reflexionsrunden

+ Sprechzeiten bei der Leitung fir Kinder, z.B. vor oder nach bestimmten
Aktionen oder Projekten
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Beschwerdeverfahren fir alle Beteiligten
e Kreative Methoden zur Meinungsauflerung (z. B. Wandzeitungen, Strichlisten...)

e Regelmaliger Austausch/Feedbackrunden mit Trager, Team und
Eltern (-beirat) zu konzeptionellen Fragestellungen und
Weiterentwicklungen

¢ Klar benannte Ansprechpartner*innen mit Kontaktdaten fur Beschwerden fur
Kinder, Eltern und Mitarbeitenden.

o Veréffentlichte Kontaktdaten externer, unabhangiger Ansprechpartner*innen und
Beratungsstellen

e Gewaltpraventive Maldnahmen

» Siehe auch QMHB: Umgang mit Beschwerden

1. Woriiber kann ich mich beschweren?
Grundsatzlich Uber alles.

2. Wer kann sich beschweren?
Alle Personengruppen die mit unserem Kindergarten in Kontakt sind.

3. Bei wem?

Trager (Kath. KiTas Oberpfalz gGmbH Tel. 09181/463598-0)
Leitung (Heidi Brandl, Tel. 08462/452)

Das gesamte padagogische Team (Tel. 08462/452)
Elternbeirat (siehe Telefonliste am Infopunkt)

4. Wie geht der Beschwerdeweg?
Personlicher oder schriftlichen Kontakt mit dem jeweiligen Ansprechpartner.

5. Wie wird mit den Beschwerden umgegangen

Jede Beschwerde wird wohlwollend entgegengenommen. Der Beschwerdeanlass
wird in der Leitungsebene, im Gesamtteam, im Gruppenteam oder im Austausch
mit dem Elternbeirat bearbeitet.

Es wird ein Feedback in mindlicher, schriftlicher oder telefonischer Form, je nach
Anliegen zurlickgegeben.

Beschwerden werden dokumentiert.
= Siehe QMHB

Die Beschwerden miissen dokumentiert werden.
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7. Notfallplane

Notfalle sind in der Regel plétzlich eintretende, gravierende und oft folgenschwere
Ereignisse, die den normalen Alltag in einer Kindertageseinrichtung massiv stéren und
zur Gefahrdung von Leib und Leben fuhren kénnen. Damit das grundsatzliche Vorgehen
in einer Notfallsituation bekannt ist, werden gemeinsam praventiv Notfallpléne flir die
Einrichtung erarbeitet und sich mit den Handlungsablaufen im Team
auseinandergesetzt.

Die Notfallpléne sind von Leitung und Tréger unter Einbeziehung der Mitarbeitenden,
der ortlichen Feuerwehr und Polizei zu entwickelt bzw. weiterzuentwickeln. Die aktuellen
Notfalinummern und Adressen werden éffentlich und jederzeit gut sichtbar in der
Einrichtung ausliegen bzw. aushangen.

Fur folgende Bereiche werden Notfaliplane erstellt:
* Schutzauftrag nach§ 8a SBG VIII Kindeswohlgefahrdung

*  (Amoktaten/ Amokandrohungen, Brénde, Bombendrohungen/ Auffinden
sprengstoffverdéchtiger Gegensténde)

= Sind noch in Bearbeitung

7.1.Sicherstellung des Schutzauftrags nach § 8a SGB ViIii

Allgemeine Aufgabe der Kinder- und Jugendhilfe ist es, Kinder und Jugendliche davor zu
bewahren, dass sie in ihrer Entwicklung durch den Missbrauch elterlicher Rechte oder eine
Vernachiassigung Schaden erleiden. Kinder und Jugendliche sind vor Gefahren fiir ihr Wohi
zu schitzen (§ 1 Abs. 3 Nr. 3 SGB VIII).

Ziel des § 8a SGB Vil ist es, die bestmdgliche Entwicklung von Kindern zu unterstitzen
und sie vor Gefahren fiir ihr Wohl und ihre Entwicklung zu schiitzen. Der Abs. 4 beinhaltet
das Vorgehen der Kindertageseinrichtungen bei Bekanntwerden gewichtiger
Anhaltspunkte  fur  eine Gefahrdung eines betreuten Kindes. Von
Kindertageseinrichtungen ~ wird  gefordert, gewichtige  Anzeichen fiir eine
Kindeswohlgeféhrdung zu erkennen und eine Gefdhrdungseinschitzung vorzunehmen.
Dabei ist eine insoweit erfahrene Fachkraft hinzuzuziehen. Die Eltern und das Kind
werden in die Gefahrdungsabkiarung mit einbezogen und auf die Inanspruchnahme von
Hilfen ist hinzuwirken. In den Fallen, in denen eine Gefahrdung nicht anders abgewendet
werden kann, muss das Jugendamt informiert werden.

Kindeswohlgefahrdung in Tageseinrichtungen abzuwenden bedeutet ein fruhzeitiges
Erkennen méglicher und bestehender Gefahren, die Unterstutzung und Beratung von
Eltern, mit dem Ziel eine einvernehmliche Lésung zur Abwendung der Gefahrdung zu
finden. Es gilt bei Bedarf die Erziehungskompetenz der Eltern zu starken.

Das Wohl des Kindes ist dann gegeben, wenn sich das Handeln an dessen
Grundrechten und Grundbediirfnissen orientiert und wenn die beste
Handlungsalternative fir das Kind gewahit wird. Der Blick liegt dabei auf dem
korperlichen, geistigen und seelischem Wohl! des Kindes. Kindeswohlgefahrdung meint
eine gegenwartige, in einem solchem Malke vorhandene Gefahr, dass sich bei der
weiteren Entwicklung eine erhebliche zukiinftige Schadigung mit ziemlicher Sicherheit
voraussehen lasst.
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EATHOLISUHE KITAS

Sowohl Unterlassung, als auch Handlung gegen individuelle kindliche Bedirfnisse mit
gegenwartiger und/oder zukinftiger méglicher Schadigungen.

7.1.1 Gewichtige Anhaltspunkte einer Kindeswohlgefahrdung

¢ Kkorperliche und seelische Vernachlassigung (mangelnde Ernahrung
oder Hygiene, Nichterfillung emotionaler Bedirfnisse)

e korperliche und seelische Gewalt (z.B. Schlag mit der Hand, Angriff mit
Gegenstanden, Ablehnung, Herabsetzung und Geringschatzung)

o sexuelle Gewalt

¢ Entwicklungsbeeintrachtigungen und Behinderung des Kindes, bei denen
Eltern Beratungsangebote oder therapeutische Hilfen ablehnen und eine
weitere Schadigung des Kindes zu beflirchten ist

o Spezifische Familiensituationen, die Auswirkungen auf die gesunde
Entwicklung des Kindes haben (z.B. aufgrund psychischer Krankheit,
Suchtabhéangigkeit der Eltern, hauslicher Gewalt)

Hierbei achten wir im Besonderen
auf folgende Anhaltspunkte beim Kind:

nicht plausibel erklarbare sichtbare Verletzungen (auch Selbstverietzungen)
Kérperliche und seelische Krankheitssymptome (Einnéssen, Angste, Zwénge...)
Stark auffallige Verhaltensweisen (z.B. Distanzlosigkeit, sozialer Riickzug,
apathisches Verhalten, AufRerungen des Kindes z.B. iber Gewalt, Bestrafungen,
Misshandlungen, sexualisiertes Verhalten...)

Unzureichende Flussigkeits- und Nahrungszufuhr

Fehilende, aber notwendige arztliche und zahnarztliche Vorsorge und Behandlung
Zufihrung gesundheitsgefédhrdender Substanzen (Alkohol, Medikamente...)

Fur das Lebensalter mangelnde Aufsicht

Hygienemangel (z.B. Korperpflege, Kleidung...)

Unbekannter Aufenthalt (z.B. Weglaufen, Streunen...)

Fortgesetztes unentschuldigtes Fernbleiben von der Tageseinrichtung
GesetzesverstdfRe (stehlen, Sachbeschadigung...)

auf folgende Anhaltspunkte in der Familie und dem Lebensumfeld:

Auffallige Interaktion zwischen Eltern und Kind (Beschimpfungen, Abwertungen,
feindseliges Verhalten gegenuber dem Kind)

Gewalttatigkeiten in der Familie

Sexuelle oder kriminelle Ausbeutung des Kindes

Eltern psychisch oder suchtkrank, kérperliche oder geistige Beeintrachtigung der
Familie, in finanzieller bzw. materieller Notlage, desolate Wohnsituation (z.B.
Vermullung, Wohnflache, Obdachlosigkeit)

Traumatisierende Lebensereignisse (z.B. Verlust eines Angehdrigen, Ungliick...)

Erziehungsverhalten und Entwicklungsférderung durch die Eitern ist schadigend,
soziale Isolierung der Familie, desorientierendes soziales Milieu bzw.
desorientierende soziale Abhéngigkeiten (z.B. Kriminalitat der Eltern)
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Bei der Gefdhrdungseinschatzung sind die méglichen Risikofaktoren sowie die
gewichtigen Anhaltspunkte fiir Kindeswohlgefahrdung zu betrachten, um moglichen
Gefahrdungen frihzeitig entgegenwirken zu kénnen. Gleichzeitig ist ein Wissen um
sogenannte Schutzfaktoren notwendig auch um Kinder hierin zu unterstitzen und zu
starken.

7.1.2 Risikofaktoren der kindlichen Entwicklung

Kindeswohlgefahrdung resultiert in der Regel aus einem Zusammenspiel verschiedener
Risikofaktoren. Meist gelangen bestimmte gesellschaftliche Phdnomene im Wechselspiel
mit spezifischen materiellen, sozialen, familidren und/oder individuellen Gegebenheiten
zur Wirkung.
Zu den gesellschaftlichen Risikofaktoren, die immer wieder als besondere Belastungen
fur Familien mit Kindern definiert werden, z&hlen beispielsweise
e die hohe Arbeitslosigkeit und wachsende Verarmung vieler Familien
e die Verknappung von Freiflachen fir Kinder zum Spielen und fernab des
elterlichen Ruhebediirfnisses
e aber auch die zunehmende Individualisierung von Lebenslagen, die es vielfach
erschwert, soziale Netzwerke zu initiieren und auch zu erhalten.

Zu den materiellen Gegebenheiten, die als Risikofaktoren wirksam werden kénnen,
zahlen nach aktuellen Erkenntnissen:

¢ finanzielle oder materielle Krisen, z. B. aufgrund von Arbeitslosigkeit niedrigem
Einkommen oder Verschuldung

e beengte Wohnverhaltnisse

Als Risikofaktoren im Hinblick auf die soziale Situation lassen sich nennen:

e fehlende soziale oder familidre Unterstiitzungssysteme
e soziale Isolation im Wohnumfeid

Als familidre Risikofaktoren gelten:

¢ langanhaltende Spannungen und Konflikte zwischen den Eltern,
Trennung/Scheidung

e wechselnde Partnerbeziehungen

e alleinige Erziehungsverantwortung

Als individuelle Risikofaktoren auf der Elternebene sind bekannt:

» Belastungen durch negative Erfahrungen in der eigenen Lebensgeschichte
(Gewalt, Vernachl&ssigung)

e niedriger Bildungsstand

¢ Minderjéhrigkeit bei der Geburt des Kindes

e akute psychische oder somatische Erkrankungen
e Alkohol- oder Substanzmittelmissbrauch
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Als individuelle Risikofaktoren auf der Kinderebene wurden bislang festgestelit:
e Unerwinschtheit
e Frihgeburt
e Temperament (z.B. Schreikinder mit Einschlaf- und Durchschlafstérungen)
e Erkrankungen, Behinderungen und Entstellungen
o Verhaltensauffalligkeiten

Das Zusammentreffen mehrerer Risikofaktoren kann zu einer (chronischen)
Uberforderung der familidren Problembewaltigungskompetenzen fiithren.
Kindeswohlgefahrdung muss also nicht aus einer extremen und unerwartet eintretenden
Krise heraus entstehen. Sie kann sich auch aus einer anhaltenden Belastungssituation
heraus entwickeln, in der mehrere Risikofaktoren gleichzeitig oder in einer zeitlich
dichten Abfolge auftreten, mit der die Familie aus eigener Kraft nicht mehr fertig werden
kann.

7.1.3 Schutzfaktoren

Als wichtigster Schutzfaktor fiir die Kindesentwicklung gilt eine gute Beziehung zu
mindestens einer primdren Bezugsperson. Kinder mit solch einer Beziehung entwickeln
nach bisherigen Erkenntnissen mit hoher Wahrscheinlichkeit ein besonderes
Bindungsmuster, namlich eine so genannte sichere Bindung.

Eine sichere Bindung wiederum geht nach bisherigen Erkenntnissen einher mit einer
eher positiven Weltsicht und einem Vertrauen in andere Menschen und eigene
Fahigkeiten.

Schutzfaktoren auf der Ebene des Kindes gelten:

» mindestens durchschnittliche Intelligenz, schulische Kompetenz,
Leistungsfahigkeit

o kontaktfreudiges, ausgeglichenes Temperament

o die Fahigkeit Hilfe zu erbitten

»  Kommunikationsfahigkeit

e Eigenaktivitat und altersgerechte Verantwortungsiibernahme
e eigene Interessen, Talente und Hobbys

e praktische Probleml&sefahigkeiten

o realistisches Selbstbild

o Gefihl der Selbstwirksamkeit

e Fahigkeit zu Uberlegen, reflektieren und zu planen

¢ Flexible Bewaltigungsstrategien

Schutzfaktoren auf der sozialen Ebene gelten:
e Zugehorigkeit zu sozialen Gruppen (z. B. Verein, Kirche)

» soziale Unterstiitzungssysteme (nachbarschaftliche Kontakte, Elternkontakte
in der Kita)

32 Stand: 14.06.2023



Kath. Kindertageseinrichtungen s o
Oberpfalz gGmbH p—

SCHUTZKONZEPT SfFELL

Schutzfaktoren auf der familiaren Ebene zéhlen nach bisherigen Erkenntnissen:
« Entlastung der Mutter (vor allem bei Alleinerziehenden)
¢ Grof¥familie bzw. kompensatorische Elternbeziehungen
o geringe Gesamtbelastung der Familie
e hoher soziobkonomischer Status

Schutzfaktoren auf der Elternebene:
e ausgepragte Interessen
+ stabile Wertorientierungen, religioser Glaube
¢ hohes Bildungsniveau

7.1.4 Handlungsschritte zur Sicherstellung des Schutzauftrags nach § 8a
SGB Vil

(1) Nimmt eine Fachkraft gewichtige Anhaltspunkte wahr, teilt sie diese der
zustandigen Leitung mit.

(2) Wenn die Vermutung eines gewichtigen Anhaltspunkts fur ein Gefahrdungsrisiko im
Rahmen einer kollegialen Beratung nicht ausgerdumt werden kann, ist die Einschatzung des
Gefahrdungsrisikos unter Einbeziehung einer insoweit erfahrenen Fachkraft formell
vorzunehmen. Dabei sind die Erziehungsberechtigten sowie das Kind oder der Jugendliche in
die Gefahrdungseinschatzung mit einzubeziehen, soweit dadurch der wirksame Schutz des
Kindes oder des Jugendlichen nicht in Frage gestellt wird.

(3) Werden Jugendhilfeleistungen zur Abwendung des Gefahrdungsrisikos fur erforderlich

gehalten, ist bei den jeweils Berechtigten auf die Inanspruchnahme solcher Leistungen
hinzuwirken.

(4) Werden zur Abwendung des Gefahrdungsrisikos andere Hilfen fir erforderlich gehalten (z.
B. Gesundheitshilfe, MaRnahmen nach dem Gewaltschutzgesetz), so ist bei den jeweils
Berechtigten auf deren Inanspruchnahme hinzuwirken.

(5) Der Trager unterrichtet unverzlglich das Jugendamt, falls die Geféahrdung nicht anders
abgewendet werden kann. Dies istinsbesondere der Fall, wenn die Jugendhilfeleistungen oder
andere Hilfen nicht ausreichen oder die jeweils Berechtigten nicht in der Lage oder nicht bereit

sind, sie in Anspruch zu nehmen oder eine Gefdhrdungseinschatzung nicht verlassiich
durchgefihrt werden kann.
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7.1.5 Prozessablauf

Ergebnis:
Kein Gefahrdungsrisiko
Kein Handlungsbedarf

Prozessabschluss
Dokumentation und
weitere Beobachtung

7 Ergebnis:
( Hilfen werden eingeleitet,

Gefahrdungsrisiko wird behoben

Prozessabschluss
weitere Beobachtung

« Yy
!-IE‘»

KATHOLISOHE KiT85
DELRRALE

Prozessablauf - Sicherstellung des Schutzauftrags nach § 8a SGB VIl

Beobachtung
=> begriindeter Verdacht fiir eine Gefiahrdung

)
Unverziigliche Information der Leitung
kollegiale Beratung (bei Bedarf mit
weiteren Kollegen)
Dokumentation

Ergebnis:
( Gefdhrdung kann nicht
ausgeschlossen werden

¥

Ergebnis:
Akute Kindeswohlgefihrdung

Y

- Information des Triagers
- Einbezug der "insoweit erfahrenen Fachkraft”

zur Risikoeinschatzung
- Dokumentation der Risikoeinschitzung

( Gefdhrdung kann nicht

ausgeschlossen werden

v

Einbezug der Sorgeberechtigten (Eltern)

(wenn Kinderschutz dies zuldsst):

- Information tiber beobachtete Situation

- Abkldrung der Gefihrdung

- Empfehlung und Hinwirken auf |
Inanspruchnahme geeigneter Hilfen

- Altersgerechter Einbezug des Kindes

U!venn Kinderschutz nicht gefihrdet wird) |

Ergebnis:
Eltern sind kooperativ

Im Elterngesprach Planung, Festlegung und
Dokumentation weiterer Handlungsschritte bzw.
UnterstiitzungsmaBnahmen zur Abwendung der
Gefdhrdung

Beobachtung des weiteren Verlaufs:
- Beobachtung des Kindes

|- weitere Elterngespréche

> Ergebnis:
MaRnahmen reichen nicht aus o.
Eltern sind nicht in der Lage o.
bereit, Hilfe in Anspruch
_zunehmen

Erneute gemeinsame Risikoeinschitzung
evtl. mit IsoFak

Weitere / Andere UnterstiitzungsmaRnahmen

- Information des Trigers
- Information der Eltern

(soweit wg. Kindesschutz méglich)
- Einschaltung des Jugendamts

Ergebnis:
Eltern sind nicht bereit,
MaBnahmen in Anspruch
zu nehmen

- Information des Trigers
- Information der Eltern iiber die
weiteren Schritte

- Einschaltung des Jugendamts

Ergebnis:
Gefahrdung kann nicht
abgewendet werden

|
¥

- Information an den Triger
- Information der Eltern
- Einschaltung des Jugendamts
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7.1.6 Allgemein

Werden Anzeichen einer Kindeswohlgefahrdung wahrgenommen, niemals allein und
uberstlrzt handeln.

(Schaubild) Prozessablauf nachfolgende Seite).

Erster Schritt ist baldmdglichst der kollegiale, ruhige Austausch mit der Leitung (Vier-
Augen- Prinzip) und bei Bedarf mit Kollegen/innen. Das Wahrgenommene wird
geschildert, weitere Beobachtungen von mehreren Seiten werden zusammengetragen.
Eine erste Einschatzung mithilfe der Risikofaktoren und der gewichtigen Anhaltspunkte
der Situation erfolgt. S&mtliche Beobachtungen werden dokumentiert (siehe Anlage).

a) Kommt man zu dem Schluss, dass eine akute Kindeswohlgefdhrdung vorliegt
(Leib und Leben des Kindes sind in Gefahr), erfolgen folgende Schritte:
e der Trager wird informiert

» die Eltern werden Gber die Beobachtungen, die getroffene Einschatzung der
Kindeswohlgefahrdung und die Einschaltung des Jugendamtes informiert, auBer
das Kind wiirde durch diese Information weiter gefahrdet

» das Jugendamt wird informiert (Vorlage Mitteilung an das Jugendamt)

b) Kommt man zum dem Schluss, dass eine Kindeswohlgefiahrdung nicht
ausgeschlossen werden kann, wird der Trager informiert und die insofern
erfahrene Fachkraft (IsoFak) hinzugezogen Gemeinsam mit der IsoFak erfolgt
eine Risikoeinschétzung. Bei dieser werden folgende Aspekte beriicksichtigt:

e Artund Umfang der Kindeswohlgefahrdung

e Schwere und Charakter der Verletzung bei einer kérperlichen Misshandlung
sowie Folgen fur das Kind

e Wahrscheinlichkeit erneuter Gefahrdungen (z.B. Ubergriffe, Misshandlungen) vor
dem Hintergrund der Familiensituation,

¢ der Risiko- und Schutzfaktoren

e Vermutliche Bereitschaft der Eltern, Hilfe in Anspruch zu nehmen und zu
akzeptieren

Samitliche Ergebnisse der Risikoeinschatzung werden dokumentiert, sowie das weitere
Vorgehen schriftlich festgelegt.

c) Einbeziehung der Eitern

Der §8a SGB Vi fordert die Einbeziehung der Erziehungsberechtigten bei der
Gefahrdungseinschatzung, auBer der Schutz des Kindes wiirde dadurch in Frage
gestellt. Kann also eine Geféhrdung nach einer Risikoeinschatzung der Fachkréfte nicht
ausgeschlossen werden, ist ein Gespréach mit den Erziehungsberechtigten tiber die
beobachtete Situation anzusetzen. In diesem Gesprach ist neben der Abklarung der
Gefahrdung auch auf eine Inanspruchnahme von Hilfen hinzuwirken. Neben der
Anbahnung von Hilfen gehért es zu den Aufgaben der Kita, zu beobachten, ob die
besprochenen Hilfen angenommen werden und ausreichen, um eine weitere
Gefahrdung des Kindes zu vermeiden.

Diese Elterngespréche sollten zu zweit zu gefiihrt (Leitung und Erzieherin). Wenn die
Eltern damit einverstanden sind, kann unter Umsténden auch die IsoFak zum Gesprach
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hinzugezogen werden.

Bei der Abstimmung weiterer Schritte gilt es klar und schriftlich festzulegen wer (Eltern
oder Kita) was (z.B. Kontaktaufnahme zu Fachdiensten) bis wann (Zeitschiene mit
Fristen) macht. Die Eltern sollen Unterstitzung erfahren, ohne die Elternverantwortung
abzugeben.

Zur Beobachtung des weiteren Verlaufs werden weitere Elterngesprache angesetzt, um
die Qualitat und Wirkung der angebotenen Hilfeleistungen zu reflektieren.

d) Einbeziehung des betroffenen Kindes.

Die Einbeziehung des Kindes muss behutsam und altersgerecht, z.B. {iber die
Aufklarung seiner Rechte, der Ankindigung eines Gesprachs mit den Eltern erfolgen.
Davon kann nur abgesehen werden, wenn durch die Einbeziehung der Schutz des
Kindes in Frage gestellt werden wiirde.

Datenschutz

Der Schutz persdnlicher Daten findet dort seine Grenze, wo elementare Interessen
Dritter berihrt sind. Das gilt in besonderer Weise fiir den Kinderschutz. In §62 SGB VII|
ist ausdricklich festgelegt, dass zur Erflillung des Schutzauftrags bei
Kindeswohlgefdhrdung nach §8a SGB VIl Sozialdaten auch ohne Mitwirkung des
Betroffenen erhoben werden diirfen. Dies bedeutet z.B., dass das Jugendamt in Fllen,
in denen gewichtige Anhaltspunkte fiir eine Kindeswohlgefahrdung vorliegen, bei einer
Kindertageseinrichtung auch ohne vorherige Zustimmung der Eltern Informationen, die
das Kind betreffen, einholen kann. Umgekehrt gilt, dass die Kita im Falle gewichtiger
Anhaltspunkte fiir eine Kindeswohlgefahrdung das Jugendamt auch ohne Zustimmung
der Eltern informieren muss, falls die Gefahrdung nicht anders abgewendet werden
kann. Hierliber sollten die Eltern nach Mdglichkeit vorab in Kenntnis gesetzt werden, es
sei denn, dies wirde das Kind zusatzlich gefahrden.

Werthaltung des padagogischen Personals:
e nimmt eine kinderrechtsorientierte Haltung ein und schiitzt das Kind vor Gefahren
e achtet die Bedirfnisse der Kinder und begegnet ihnen feinfiihlig
s st transparent gegeniiber Eltern und Familien
e begegnet den Eltern wertschatzend holt sich im Bedarfsfall Unterstitzung
e Dbleibt bei Vorfallen professionell, ruhig, sachlich und klar

Ziele
Die Kinder werden vor Gewalt und anderen Gefahren fiir ihr Woh! geschiitzt.
Die Mitarbeiter
¢ kennen ihre Verantwortung zur Sicherstellung des Schutzauftrages
e erkennen gewichtige Anhaltspunkte fir eine Kindeswohlgefahrdung rechtzeitig und
kénnen diese bewerten
¢ kennen die fUr sie zustandige insoweit erfahrene Fachkraft, sowie die
Verfahrensablaufe geman § 8a SGB VIII
e wirken auf die Inanspruchnahme von Hilfen durch die Eltern hin
Die Eltern kennen den gesetzlichen Schutzauftrag von Kindertageseinrichtungen haben
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ein Vertrauensverhéltnis zu den pad. Mitarbeitern der Einrichtung.

Kontaktdaten:

Jugendamter und

Insoweit erfahrene Fachkraft zur Einschitzung des Gefahrdungsrisikos
NEUMARKT:

Landratsamt Neumarkt i.d.OPf.

Kreisjugendamt Neumarkt

Leitung: Herr Schilay Andre, Kontakt: 09181 470-1161

IsoFak: Frau Ute Beer Kontakt: 09181 470-1168
Nurnberger Str. 1, 92318 Neumarkt

Fur fallanonyme Beratung stellt Koki-Koordinierende Kinderschutzstelle Netzwerk friihe
Kindheit diese insoweit erfahrenen Fachkrifte (IsoFak) dar.

Kontakt: 09181 / 470 1111
AMBERG-SULZBACH

Landratsamt Amberg-Sulzbach

Kreisjugendamt Amberg-Sulzbach

Leitung: Herr Schieder Thomas Kontakt: 09621 / 39 565
IsoFak: Frau Schrother Kontakt: 09621 / 39 511
SchloRgraben 3, 92224 Amberg
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7.1.7 Dokumentation

Eine sorgfaltige schriftiche Dokumentation ist Bestandteil eines professionellen Umgangs
mit Kindeswohlgeféahrdungen. Sie dient sowohl der Evaluation des eigenen Vorgehens als
auch, falls erforderlich, der rechtlichen Uberpri]fbarkeit des Prozessverlaufs.

Wird die Dokumentation externen Fachkréften zur Verfigung gestellt ist der Datenschutz
(Anonymisierung) zu beachten

Aufbewahrungsfristen

Die Bundeskonferenz fur Erziehungsberatung e.V. empfiehlt, die Dokumentation, die
aufgrund eines Verdachts auf Kindeswohlgefdhrdung erstellt wurde bis zur Volljahrigkeit
des Kindes aufzubewahren.

Anlagen
Risikoeinschétzung unter Hinzuziehung einer insoweit erfahrenen Fachkraft Anlage B zu

Gespréch mit Eltern/ Personensorgeberechtigten
Folgegespréch mit Eltern/ Personensorgeberechtigten
Mitteilung an das Jugendamt
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Information der Leitung und kollegiale Beratung nach Wahrnehmung
einer Gefdahrdung

Name und Alter des Kindes:

TeINENMEI INNEN: ...ttt s ottt s e e s e e e Datum; ............o.....

Was wird geschildert?

O Vemachlassigung der geistigen und / oder der kérperlichen Entwicklung
O Kérperliche Misshandlung / Gewalt

O Seelische Misshandlung / Gewalt

O Sexueller Missbrauch /Ubergriff

O Medizinische Unterversorgung

O Sonstiges

Beschreibung der Beobachtung:

Wann wurde der Sachverhalt wahrgenommen?

O einmalig am
O mehrmalig in der Zeit vom bis (Datum)

Einschatzung der Beobachtung:

Néchste geplante Schritte (mit Festlegung eines/r Verantwortlichen):

Hinzuziehung einer insoweit erfahrenen Fachkraft? O Ja O Nein

Termin zur Uberpriifung der Ergebnisse am

Notfalladressen (Zusténdiges Jugendamt, IsoFak, Polizei):

39

Ort, Datum Unterschrift der Teilnehmer/innen
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Folgegesprach mit den Eltern / Personensorgeberechtigten nach 3 8a SGB V I

Angaben zum Kind:

Teilnehmer/innen am Gesprach:

Verlaufsprotokoll — MaRnahmen und Wirkung

Wurden die Vereinbarungen eingehalten?

Ergebnis und Festlegungen der weiteren Schritte mit Verantwortlichkeiten:

Ort, Datum Unterschrift der Teilnehmer/innen
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S iftliche Mitteilung /Anzeige an das J ndamt

Name und Anschrift des Kindes, ggf. abweichender Aufenthaltsort, Telefonkontakt:

Name und Anschrift der Eltern / Personensorgeberechtigte, ggf. abweichender
Aufenthaltsort und Telefonkontakt

Beobachtete gewichtige Anhaltspunkte:

Ergebnis der Abschéatzung des Gefahrdungstisikos:

Bereits getroffene und fir erforderlich gehaltene weitere Manahmen:

Beteiligung der Personensorgeberechtigten sowie des Kindes, Ergebnis der
Beteiligung:

Beteiligte Fachkrafte des Tragers, ggf. bereits eingeschaltete weitere Trager von
Mafinahmen:

Weitere Beteiligte oder Betroffene:

Datum, Unterschrift Leitung Datum, Unterschrift Trager
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7.2 Kontaktdaten

zustandiger Jugendamter und Insoweit erfahrene Fachkraft (Isofak) nach § 8a SGB
VIl Schutzauftrag, Beratungsstellen sowie Notfallkontakte

Landkreis Amberg-Sulzbach

Kreisjugendamt Amberg-Suizbach
Isofak: Frau Schrother

Tel.: 09621 39511

Koordinierende Kinderschutzstelle - KoKi — Netzwerk Friihe Kindheit
Marion Donner-Schafbauer

Birgit Peschke

Katrin Wassner

Spitalgraben 3

92224 Amberg

Telefon: 09621 / 10-1487 und 09621 / 10-1987

koki@amberg.de

Landratsamt Neumarkt i.d.OPf.

Kreisjugendamt Neumarkt

Herr Schilay Andre, Tel: 09181 470-161
Frau Ute Beer, Tel: 09181 470-168
Nirnberger Str. 1, 92318 Neumarkt

Weitere Beratungsstellen
Stadt Niurnberg

42

Erziehungsberatungsstelle des Caritasverbandes
Nurnberg e.V. Tucherstr. 15, 90403 Nurnberg
(Didzese Bamberg)

Tel.: 0911 235 42 41

Psychologische Beratungsstelle fir Eltern, Kinder und
Jugendliche Nurnberg- Langwasser - Erziehungs- und
Familienberatung

Giesbertstralle 67b, 90473 Nurnberg (Ditzese Eichstétt)

Tel.: 0911 800 1109

www.erziehungsberatung-
nuernberg-sued.de
erziehunasberatuna(@caritas-
nuernberg-sued.de

In Féllen von sex. Gewalt/ sex. Missbrauch:

Wildwasser Niurnberg e.V. - Fachberatungsstelle fir Madchen und
Frauen gegen sexuellen Missbrauch und sexualisierte Gewalt
Rickertstr. 1, 90419 Nirnberg

Tel.: 0911 331 330

§ Ny
‘ }
" B
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Infos unter: www.wildwasser-nuernberg.de

Nurnberger Land

= Erziehungs- und Jugendberatung Landkreis
Nurnberger Land Weigmannstr. 53, 91207
Lauf an der Pegnitz (Hauptstelle)

Tel.: 09123 138 38
Herr Schlund und Frau Frings

Oder: Treuturmgasse 2, 90518 Altdorf (Nebenstelle)
Tel.: 09187 1737
Frau Schippert-Brunner

Adressen fiir ortsnahe Beratungsstellen zum Thema sexueller Missbrauch/ Gewalt
Internet: www .hilfeportal-missbrauch.de

Das ,,Hilfetelefon sexueller Missbrauch™
Telefon: 08002255530
Internet: https://nina-info.de/hilfetelefon.html

profamilia

Beratungsstellen und Informationen zu den Themen Familienplanung,

Sexualpadagogik und Sexualberatung
www.profamilia.de
Kinder- und Jugendtelefon

Tel.: 0800 1110333
Eilterntelefon

Tel.: 0800 1110550
Hilfetelefon bei sexuellem Missbrauch

Tel.: 0800 1110111 oder 0800 1110222

Allgemei ontaktadressen

Polizei
Notrufnummer 110

Unter dieser Notrufnummer erreichen Sie die Einsatzzentralen der Bayerischen
Polizei.

Feuerwehr

Uber die Notrufnummer 112 erreichen Sie Feuerwehr und Rettungsdienst.

Giftnotzentrale
Giftnotruf Minchen

Abteilung fur Klinische Toxikologische und
Giftnotruf Miinchen, Klinikum rechts der Isar
der Technischen Universitat Miinchen
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Notruf; 089 192 40

https://www kindergesundheit-info.de/themen/sicher-aufwachsen/notfall-
infos/giftinformationszentralen-giftnotruf/

Arzte vor Ort

Notieren sie hier sogenannte Durchgangs-Arzte und Kinderérzte, Hausérzte in ihrer Nahe
die sie in Notsituationen erreichen kénnen.

Beratungseinrichtungen vor Ort

Psychologische Beratungsstelle fiir Eltern, Kinder und Jugendliche Neumarkt
Erziehungs- und Familienberatung

Ringstraflte 59

92318 Neumarkt

+49 9181 2974-0

+49 9181 2974-29

erziehungsberatung@ecaritas-neumarkt.de
http://www.erziehungsberatung-neumarkt.de

Ehe- Familien- und Lebensberatung

Adresse: Mihlstralle 3, 92318 Neumarkt in der Oberpfalz
Offnungszeiten:

Offnet demnachst - 08:00

Telefon: 09181 6117

Beratungsstelle Amberg fiir Kinder, Jugendliche und Eltern
Beratungsstelle fur Kinder, Jugendliche und Eltern
Dreifaltigkeitsstrafie 3

92224 Amberg

Telefon: 0 96 21 9177 33 -0

E-Mail: info@beratungsstelle-amberg.de

Caritasverband Amberg-Sulzbach
Dreifaltigkeitsstralie 3

92224 Amberg

Telefon: 09621 4755-0

Fax: 09621 4755-19

E-Mail: verband@caritas-amberg.de
http://www.caritas-amberg.de

Deutscher Kinderschutzbund Amberg-Sulzbach e.V.
Mihlhof 3

92224 Amberg

Telefon: 09621 2111

Fax: 09621 603039

E-Mail: info@Kinderschutzbund-Amberg.de
http://www.kinderschutzbund-amberg.de
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Gewaltopferberatung — Kriminalpolizei Amberg
Beauftragte fur Frauen und Kinder bei der Polizei
Kimmersbrucker Str. 1A

92224 Amberg

Telefon: 09621 890-219 oder — 218
Ansprechpartnerinnen:

Frau Fréhlich und Frau Malimann

7.3 Weitere Notfille
7.3.1 Amoktaten

Einrichtungsintern:

e Information durch Stichwortalarmierung oder Ruf (,,Mirjam, schalte den Fernseher
aus’)

o Sofortiges Aufsuchen sicherer Rdumlichkeiten und verbarrikadieren
e Polizei wird verstandigt und Anweisungen werden befoigt.

Amokandrohungen:

» Polizei wird sofort verstandigt und auf weitere Anweisungen werden abgewartet
7.3.2 Brande

 Die Einrichtung wird sofort verlassen und die Gruppen treffen sich am Sammelplatz
(siehe QMHB)

* Im Brandfall wird unverziiglich die Feuerwehr tber den Notruf 112 verstandigt
7.3.3 Bombendrohungen

e Bei ernstzunehmenden Bombendrohungen wird sofort die Polizei verstandigt

7.3.4 Auffinden sprengstoffverdachtiger Gegenstinde
Bei allen Verdachtslagen gilt:

¢ Verdachtigen Gegenstand nicht beriihren

e Fundort verlassen und grof3rédumig absperren

e Polizei verstandigen
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8. Interventionsverfahren

Bei einem vagen, begriindeten oder erharteten Verdacht auf Gewalt/sexualisierten
Gewalt gegeniber Kindern braucht es eine entsprechende Intervention.

Nach nachfolgendem Handlungsplan ist vorzugehen, bei einem Verdacht auf
Kindeswohlgefadhrdung bzw. -beeintrachtigung innerhalb der Einrichtung entsprechend
der unter Punkt 3 aufgefiihrten méglichen Formen von Gewalt gegen Kinder. Dazu
gehdrt neben der Klarung wer bzw. welche Stellen zu informieren sind, an wen sich
Betroffene wenden kénnen, z.B. auch die Vorgabe einer genauen Dokumentation aller
Vorwiirfe, Ablaufe und Entscheidungen. Von Bedeutung ist der Datenschutz. Es sind die
Personlichkeitsrechte aller Beteiligten zu wahren. Nur so kann eine Verunsicherung der
Mitarbeiter und der Eltern vermieden, sowie ungerechtfertigten Verdachtigungen
vorgebeugt werden.

Das Kinderschutzteam in unserem Kindergarten besteht aus:
e Trager katholische Kindertageseinrichtungen Oberpfalz gGmbH:
e Geschéftsflihrer Herr Pachner und/oder Betriebsleitung Frau Deyerler
e Kinderschutzbeauftragte/r der Einrichtung: stellv. Leitung (Iris Fiiger)
o Einrichtungsleitung (Heidi Brandl)

In Absprache mit dem Trager wird das Team ergénzt werden, z.B. durch
e Insoweit erfahrene Fachkraft
e Fachberatung des Referats fir Kindertageseinrichtungen

¢ Praventionsbeauftragte der Didzese Eichstatt

Und bei Bedarf
o Erfahrende Berater*innen aus den Beratungsstellen der Dibzese Eichstatt
Aufsichtsbehérde, juristische Vertretung
Strafverfolgungsbehodrden
Pressestelle der Diézese Eichstatt

Bei Vorwirfen/Verdacht von sexualisiertem Handeln und sexueller Gewalt ist der
Kontakt mit der Praventionshotline angezeigt. Im ersten Schritt sollten die
padagogischen Fachkrafte, die Zeugen des Fehlverhaltens geworden sind, ihre jeweilige
Sichtweise der Situation, sowie Fragen und Unsicherheiten, darstellen. Hierbei kommt
es darauf an, die Beobachtungen zunachst nicht zu bewerten und auch voneinander
abweichende Schilderungen zuzulassen. Im zweiten Schritt sollten Vermutungen Uber
die Ursachen des Fehlverhaltens geauflert werden, die der Hypothesenbildung dienen,
warum es dazu gekommen ist. Der dritte Schritt besteht dann darin, notwendige
Veranderungen zu vereinbaren (z.B. Entlastung einer Fachkraft, Anderung von
Gruppenregeln, Inanspruchnahme von Fortbildung), mit dem Ziel, dass sich das
Fehlverhalten nicht wiederholt oder verfestigt. Die beschlossenen Veranderungen
sollten in einem vierten Schritt nach einiger Zeit ausgewertet werden, um festzustellen,
ob sich der gewlinschte Erfolg eingestellt hat (Maywald, 2019, S. 94).
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8.1. Kollegiales Gesprich

Jede pédagogische Fachkraft, die bei sich selbst oder bei einer Kollegin bzw. einem
Kollegen Fehlverhalten bemerkt, soll zeitnah das offene kollegiale Gesprach suchen.
Hierbei ist darauf zu achten, dass ein solches Gespréch zuerst intern in ruhiger und
geschutzter Umgebung stattfindet. Das erméglicht in vielen Fallen, schnell zu reagieren,
eventuell entstandenen Schaden, z.B. in Form einer Entschuldigung wieder gut zu

machen, die Ursachen fiir Fehlverhalten zu erkennen und Unterstitzung zu suchen, um
weiteres Fehlverhalten zu verhindern.

Far den Erfolg eines kollegialen Gesprachs ist es wichtig, das Fehlverhalten klar zu
benennen, ohne dabei die betroffene Person anzugreifen. Weder eine vorschnelle
Entschuldigung des Verhaltens noch die Abwertung der betroffenen Fachkraft sind fiir
ein solches Gespréch unter Fachkraften hilfreich. Vielmehr braucht es dafiir eine Kultur
der Achtsamkeit sowie eine richtig verstandene Solidaritat, die Verstandnis fiir

Uberforderungen zeigt, Unterstlitzung anbietet und einen Weg aus unprofessionellem
Verhalten und Gewalt weist.

Ablauf des kollegialen Gesprichs

1. Wie habe ich die Situation wahrgenommen? Wie hast du die Situation
wahrgenommen?

2. Warum kam es zur Situation/zum Fehlverhalten?
3. Wie kénnen derartige Situationen und Fehlverhalten zuklnftig vermieden werden?
4. Nach einiger Zeit: Haben sich die vorgenommenen Veranderungen bewahrt?

8.2 Beratung im Team

Im Falle eines Fehlverhaltens wird die individuelle Situation zum Anlass genommen, im
Team Uber die dem Verhalten zugrundeliegende Situation zu sprechen. Dies gilt
besonders dann, wenn Unsicherheiten hinsichtlich bestehender Regeln bestehen oder
wenn Fehlverhalten durch strukturelle Bedingungen wie schlechte Ausstattung oder
fehlendes Personal begiinstigt wurde.

8.3 Gespréch mit der Leitung

Im Zweifelsfall eines Fehlverhaltens solite die Leitung besser frihzeitig informiert
werden. Dies gilt besonders in den Fallen, in denen sich eine Fachkraft nicht sicher ist,
ob ein kollegiales Gesprach ausreicht, um das Fehlverhalten zu beenden. Bei der
Entscheidung, die Leitung einzubeziehen, muss auch bedacht werden, dass ein zu
langes Abwarten dazu fiihren kann, dass bei fortgesetztem Fehlverhalten eine Mitschuld
durch Unterlassen einer notwendigen Informationsweitergabe entstehen kann. Auch hier
gilt, dass eine falsch verstandene kollegiale Solidaritat nicht selten zu einer
Negativspirale fiihrt, welche die Sache noch schlimmer macht. Die Leitung muss dann
reagieren, wenn Uber das einzelne Kind oder die Kindergruppe hinausgehende
Reaktionen nétig sind, wenn also zum Beispiel Eltern informiert werden miissen, dass
ihrem Kind etwas angetan wurde, wofir die Kita Verantwortung Ubernehmen muss.
Auch in den Féllen, in denen eine dem Fehlverhalten zugrundeliegende Situation Anlass
flr ein Gesprach im Team ist, sollte die Leitung vorzeitig in Kenntnis gesetzt werden.
Auch muss die Leitung der Einrichtung in denjenigen Fallen einbezogen werden, in
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denen andere Stellen wie zum Beispiel das Jugendamt oder die Presse einen Vorfall
aufgegriffen haben oder wenn arbeits- bzw. strafrechtliche Konsequenzen drohen.

Zu den Aufgaben der Leitung gehort es in erster Linie, dafiir Sorge zu tragen, dass das
Fehlverhalten beendet wird und Bedingungen in der Einrichtung so zu verandern, dass
das Risiko erneuten Fehlverhaltens minimiert wird. Des Weiteren muss sie auf die
notwendigen Konsequenzen - Wiedergutmachung bzw. Entschuldigung gegeniiber dem
Kind, Information der Eltern, achten.

Die Instrumente, die der Leitung zur Erfiillung dieser Aufgaben zur Verfiigung stehen,
werden in Anspruch genommen, wie Methoden der Mitarbeiterfihrung und
Mitarbeiterfirsorge (Mitarbeitergesprache, Teamgesprache, Angebote fachlicher
Unterstlitzung, arbeitsrechtliche Malnahmen), wie die Wahrnehmung ihrer leitenden
Rolle gegenliber Kindern und Eltern sowie die Vertretung der Kita nach aul3en,
gegeniber dem Trager und weiteren Institutionen. Sowohl Handlungen, die sich auf
einzelne Personen beziehen, als auch Mal3nahmen, die strukturelle Veranderungen zum
Ziel haben (von rdumlichen und personellen Anderungen bis zu einer eventuellen
Uberlastungsanzeige gegeniiber dem Trager) gehéren dazu (Maywald, 2019, S. 95 f.).

8.4 Gesprach mit den Eltern

Wenn Fehlverhalten und Gewalt durch padagogische Fachkréfte bei einem Kind zu
seelischen und/oder kérperlichen Verletzungen geflhrt haben, die Uber eine kurzfristige
Irritation hinausreichen, missen der Trager sowie die Eltern ber das Geschehen
informiert werden. Ein solches, extra anberaumtes, anlassbezogenes Elterngespréach
solite zeitnah erfolgen und wenn maoglich mit beiden sorgeberechtigten Eltern stattfinden.
Aulerdem muss wegen der groRen Bedeutung des Gesprachs neben der fir das Kind
verantwortlichen padagogischen Fachkraft die Leitung an dem Gespréch teilnehmen.
Der Leitungsperson kommt die Aufgabe zu, das Gespréach zu moderieren und die
Ergebnisse zusammenfassen. Zu Beginn sollte die fir das Kind verantwortliche
Fachkraft das Fehlverhalten und die damit fiir das Kind verbundenen negativen Folgen
sachlich und konkret benennen. Dabei geht es darum, als beteiligte Fachkraft sowie
insgesamt als Kita Verantwortung fir das Geschehen zu ibernehmen und die
kritischen Fragen oder Wut der Eltern auszuhalten. Aus diesem Grund sollte den Eltern
im Namen der gesamten Einrichtung und des Tragers eine Entschuldigung
ausgesprochen werden.

Besonders wichtig ist es, den Eltern detailliert darzulegen, welche Konsequenzen aus
dem Vorfall gezogen wurden (und welche noch folgen), um eine Wiederholung des
Vorfalls unbedingt zu vermeiden. Nur durch diese Transparenz kann verloren
gegangenes Vertrauen wiederhergestellt werden. Bei Bedarf sollte zudem erértert
werden, welche Verarbeitungshilfen das Kind und die Eltern mdglicherweise bendtigen
und wo diese Hilfen zur Verfiigung stehen. Auch kann der Hinweis folgen, dass die
eventuell auf die gesamte Kita bezogenen Konsequenzen und konzeptuellen
Weiterentwicklungen der gesamten Elternschaft mitgeteilt werden. Bei sédmtlichen
Gesprachen gilt zu beachten, dass die Personlichkeitsrechte der betroffenen Kinder,
Eltern und Fachkréfte nicht verletzt werden (Maywald, 2019, S. 96 f.).
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Checkliste zum Gesprich mit den Eltern

Mit den Sorgeberechtigten wird zeitnah ein Gesprachstermin vereinbart, an

dem die Leitung und die fur das Kind verantwortliche Fachkraft anwesend
sind.

* Was ist geschehen?

» Sachliche Schilderung des Vorfalls und Benennen des Fehlverhaltens: Was ist
wann und wie geschehen? Welches Fehlverhalten liegt genau vor?

» Die Eltern erhalten eine Entschuldigung im Namen der gesamten Kita und des
Trégers

e Wie geht es weiter?

» Was wurde bereits getan und was wird noch getan, um Fehlverhalten zuklUnftig zu
vermeiden?

e Wo finden Eltern und Kind Hilfen, um den Vorfall gegebenenfalls zu verarbeiten?

* Wie und in welchem Umfang werden die anderen Eltern informiert
(Personlichkeitsrechte beachten!)?

8.5 Externe Unterstiitzung

In manchen Féllen, wenn interne Méoglichkeiten der Kita nicht ausreichen und das Team
und die Leitung Uberfordert sind, ist die Inanspruchnahme externer Unterstitzung
erforderlich. Dies betrifft auch Situationen, in denen der Leitung Fehlverhalten
vorgeworfen wird und sie deshalb nicht in der Lage ist, mit der ndtigen professionellen
Distanz zu handeln. Nicht zuletzt ist externe Unterstitzung bei Fallen schweren
Fehlverhaltens oder massiver Gewalt durch Fachkréfte hilfreich und notwendig. In all
diesen Fallen muss der Trager hinzugezogen werden. Es besteht auch die Méglichkeit
die zusténdige Fachberatung aus dem Referat Kindertageseinrichtung zur Beratung und
Unterstlitzung anzufragen.

Bei Vorwirfen von sexualisierter Gewalt ist die Praventionshotline der Didzese Eichstitt.
einzubeziehen.

Weitere externe Unterstiitzungsméglichkeiten gibt es in Form von Einzel- oder
Gruppensupervision sowie Coaching-Angeboten, die sich zum Beispiel an
Fuhrungskréfte in Kitas richten. In Fallen sexualisierter Gewalt durch padagogische
Fachkréfte kann zusatzlich die Inanspruchnahme einer Fachberatungsstelle gegen
sexuellen Missbrauch sinnvoll sein (Maywald, 2019, S. 97).
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8.6 Arbeitsrechtliche Konsequenzen

Gewalt durch padagogische Fachkrifte: Arbeitsrechtliche Konsequenzen

Arbeits- oder Weisung des Arbeitgebers, wie eine bestimmte
Dienstanweisung Arbeitsaufgabe zu erflllen ist
Ermahnung Der Arbeitgeber macht deutlich, dass sich eine
Fachkraft
nicht korrekt verhalten hat; er mochte, dass sich das
andert
Abmahnung | Die Ermahnung wird um die Androhung einer
Kindigung
| erganzt

Korrekturvereinbarung| Vereinbarung zwischen Arbeitgeber und Arbeitnehmer/
Arbeitnehmerin Gber ein gemeinsames Vorgehen im
Umgang mit einem Fehlverhalten

Versetzung Zuweisung eines anderen Arbeitsbereichs

Kindigung Ordentliche oder aulRerordentliche Beendigung des
Arbeitsverhaltnisses; auch Verdachtskiindigungen
sind

unter bestimmten Umstanden moglich

(Maywald, 2019, S. 99 ff.).

8.7 Strafrechtliche Konsequenzen

Bei besonders schweren Fallen kérperlicher oder sexueller Gewalt durch pédagogische
Fachkrafte muss eine Strafanzeige in Betracht gezogen werden. Die Entscheidung
hierlUber sollte nach sorgféaltiger Abwégung aller Gesichtspunkte, in enger Abstimmung
mit dem Trager und mit den Eltern des betroffenen Kindes sowie in der Regel unter
Hinzuziehung externen - auch juristischen - Sachverstands erfolgen. Eine Pflicht zur
Anzeige besteht nicht. Da es sich bei einer strafrechtlich relevanten Misshandlung
ebenso wie bei sexuellem Missbrauch um sogenannte Offizialdelikte handelt, die von
Amts wegen verfolgt werden missen, ist die Staatsanwaltschaft verpflichtet, jedem
entsprechenden Hinweis nachzugehen. Die Riicknahme einer einmal gesteliten
Strafanzeige ist nicht méglich. Vor Einschaltung der Strafverfolgungsbehorden wird die
Leitung und der Trager eine Plausibilitdtskontrolle durchfihren, in deren Rahmen
entschieden wird, ob tatsédchliche Anhaltspunkte fur eine Straftat vorliegen.
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8.8 Handlungsplan im Umgang mit Vorfillen in der Kindertageseinrichtung, die das
Kindeswohl beeintrachtigen kénnten

Vorgehen und MaBnahmen, die je nach Einzelfallbetrachtung in die Wege geleitet
werden, wenn eine Kindeswohlgefahrdung vermutet wird.

Bei Kenntnisnahme eines Ereignisses und (Erst-)Bewertung des
Gefahrdungspotenzials:

* Durch interne Beobachtung im Team oder Beobachtung bzw. Beschwerde
von Eltern oder Kindern

> interne Dokumentation von Hinweisen und Beobachtungen

* Weitergabe der Informationen intern an die Leitung sowie den Trager

> Meldepflichten an die Aufsichtsbehdrden durch den Trager

* Information der/s Beschuldigten und ggf. Stellungnahme (ja nach Art der
Gefahrdung)

Bewertung und Entscheidungsoptionen:
* Hinweise auf Kindeswohlgefahrdung durch Kita-Personal:

Freistellung vom Dienst, Info an Eltern und falls nicht schon gegeben an die
Aufsichtsbehoérde

* Keine belastbaren Hinweise

> Verfahrensbeendigung -> Info an Beschuldigten, Aufarbeitung im Team

> Wenn vertiefte Priifung erforderlich ist, wird diese vom Trager eingeleitet;
eventuell unter Hinzuziehung einer insofern erfahrenen Fachkraft

nach vertiefter Uberpriifung:
* Geféahrdung durch Mitarbeiter wurde festgestellt: Betroffene informieren,
arbeitsrechtiiche Schritte einleiten, evtl. Strafanzeige
* Unklarheit, ob Vorwiirfe zutreffen, Abwagung, ob weitere Aufklarung durch
Kindertageseinrichtung erfolgsversprechend ist oder ob diese durch andere

Stellen (z.B. Staatsanwaltschaft bei schweren Vorwiirfen) erfolgen soll oder
muss.

Mégliche weitere MaBnahmen:
* Furbetroffene Kinder und Eltern: Beratung, Therapie 0.4.

*  Far nicht unmittelbar betroffene Kinder und Eltern: Elterninformationen zum
Umgang, Gruppengesprache zur Aufarbeitung, Abwagung des Umfangs

* Fur Fachkréfte und Leitung: Teambesprechung, Supervision, Einzelcoaching

« Fdr Trager und Leitung: Uberpri]fung der Organisationsstruktur, der Préavention-
und Sicherheitskonzepte, der padagogischen Konzeption

«  Fur die Offentlichkeit: Presseinformation nach Absprache
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9. Kooperation mit entsprechenden Fachstellen

Sowoh! Mitarbeitende als auch Eltern - und altersgemaR auch Kinder - sollten Uber das
Angebot an értlichen Ansprechpartner*innen flr unterschiedliche Anlasse informiert
werden und Bescheid wissen.

Die Kontaktdaten fur sie zustdndigen Anlauf- und Beratungsstellen werden flr jeden
offen und schnell zugénglich und gut sichtbar aufbewahrt. Die Kooperation mit 6rtlichen
Beratungsstellen und Ansprechpartner*innen sollte regelmafig und nicht nur
anlassbezogen erfolgen.

In jeder Kita sind Flyern und Kontaktdaten der Beratungsangebote auslegt, interne und
externe (unabhéngige) Ansprechpartner*innen fur Beschwerden/ Beratung werden
veroffentlichen.

Im fiir alle zugénglichen, ausgelegten Schutzkonzept findet sich ein Uberblick Giber
mdégliche Beratungs- und Anlaufstellen.

10. Fort- und Weiterbildung

Pravention gegen jegliche Form von Gewalt bedeutet regelméRiges, vertieftes und
aufgefrischtes Wissen. Neue Mitarbeiter werden in das Thema eingearbeitet und
bestehendes Personal regeimafiig geschult. Die benannte Kinderschutzbeauftragte
des Teams bildet sich vermehrt zum Thema regelmalig fort, indem er oder sie
Schulungen zum Themenbereich Pravention von Gewalt und Sicherstellung des
Schutzauftrags nach§ 8 a SGB VIIl usw. wahrnimmt.

In der jahrlichen Fortbildungsplanung wird darauf geachtet, dass das Team bzw. die
Mitarbeiter an Schulungen Kindeswohl teilnehmen bzw. es werden Teamfortbildungen zum
Kindeswohl gewahit.

Folgende weitere Themen sind zusétzlich fir das Kindeswohl relevant:

Partizipation von Kindern und Eltern, Teilhabe und Inklusion, sexualpadagogisches
Konzept, Fehler- und Kommunikationskultur im Team, Umgang mit Beschwerden,
Starke Kinder.

Zusatzlich Gbernimmt die Leitung (zusammen mit der Kinderschutzbeauftragten)
mindestens einmal jahrlich, an Planungs- oder Konzeptionstagen, die Aufgabe im Team
das Schutzkonzept und die daraus resultierenden Aufgaben zu thematisieren und
entsprechende Entwicklungen im Konzept zu Uberprifen und ggf. anzupassen.
Optional ist auch eine Kooperation mit der Koordinierenden Kinderschutzstelle (KOKI)
z.B. bei den Themen ,gewichtige Anhaltspunkte" und ,Verfahrensablaufe bei
Kindeswohlgefahrdung" denkbar.

Fester Bestandteil der Erziehungspartnerschaft im Blick auf Elternbildung sollten
Elternveranstaltungen zu diesem Themenbereich sein, wenn mdéglich in Kooperation
mit entsprechenden Beratungsstellen.

Zu den praventiven Angeboten gehdrt aulRerdem das Auslegen und Zuganglichmachen
von Material, Bilderblichern, Flyern und Ansprechpartner / innen zum Thema

Kinderschutz und Kinderrechte, sowie des hauseigenen Schutzkonzepts.
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11. Qualitatsmanagement

Qualitdtsmanagement, also die Sicherung und Weiterentwicklung von Qualitat, ist in
unseren Kindertageseinrichtungen ein wichtiger Baustein. Im padagogisches
Rahmenhandbuch des Caritasverbandes Eichstitt gibt bereits viele Methoden,
Verfahren, Prozesse wie gute Qualitat beschrieben, gesichert, evaluiert und
weiterentwickelt wird. Dazu gehdren z.B. beschriebene Standards (Prozessstandards),
Befragungen, Reflexionsrunden. Ganz neu in der DiGzese Eichsttt ist der KTK Qualitétsbrief
zur Sicherung gute Qualitit in der Kita.

Nun kommt mit der Pravention von Gewalt ein neuer Aspekt hinzu.

Das Qualitadtsmanagement ist ein besonderer Baustein im institutionellen Schutzkonzept.

Das Schutzkonzept einer Tageseinrichtung wird, ebenso wie die Konzeption, regelmaRig
Gberprift und weiterentwickelt.

Im Team wird eine Schutzkonzeptbeauftragte benannt, diese padagogische Fachkraft
wird sich besonders mit dem Thema Kindesschutz befassen und sich weiterbilden. Sie
hat die Aufgaben, zusammen mit der Leitung bei allen Belangen der Kita und
regelméRig den Kinderschutz zu thematisieren, das Konzept auf Aktualitat zu Uberpriifen
sowie im Kinderschutzteam mit zu agieren.

Aufgaben der Kinderschutzbeauftragten in der Kita:

Bildung von Arbeitskreisen und Arbeitsgruppen zum Austausch, Bearbeitung und
Fortschreibung des Schutzkonzeptes gemeinsam mit der Leitung der Kita, Fortbilden
zum Thema Kinderschutz und Prévention, Kinderschutz, Kinderrechte, Partizipation,
Projekte Sexualerziehung usw. regelmaRig in Teamsitzungen sowie die padagogische
Arbeit einbringen, Einarbeitung neuer Mitarbeiter in Bezug auf Verhaltenskodex und
Selbstverpflichtungserklarung, mindestens einmal monatlich zwei Stunden
Auseinandersetzung mit dem Kinderschutz, bei Bedarf Teilnahme an
Kinderschutzteams/Krisenteam, Auslage Flyer efc...

Kinderschutzbeauftragte bei uns ist: Iris Flger

Das Team (Kinderschutzbeauftragte und Leitung) setzt sich immer wieder mit der
Thematik auseinander, entwickelt und tiberarbeitet Prozessstandards (z.B. zum
Beschwerdemanagement) und schreibt diese fest.

Das Schutzkonzept wird jahrlich durch die Kinderschutzbeauftragte auf Aktualitat und
Weiterentwicklungsbedarf geprift und im Team entsprechend bearbeitet. Kinder und
Eltern werden hierbei mit verschiedensten Methoden einbezogen.

Grundsétzlich wird das Thema Schutzauftrag und Kindeswohlgeféhrdung regelmaRig
(einmal im Kindergartenjahr) z.B. in einer Teambesprechung thematisiert und diskutiert.
Das Thema Schutzauftrag und Kindeswohlgefahrdung wird bewusst in der
Einarbeitungszeit neuer Mitarbeiter eingebaut.

Die Unterlagen und Materialien zum Thema sind den Mitarbeitern zugéanglich.

Die Eltern werden schon beim Aufnahmegesprach auf den Schutzauftrag der Einrichtung
hingewiesen.
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Auszige ausfolgenden Schutzkonzepten (mit allen Quellenangaben):
Kindergarten St. Johannes Erding

Maintal-Kita Schénbrunn

Kita Himmelszelt

Kita St. Mauritius, Rottenbach

Jugendamt Stadt Mannheim

Grafiken: Schachtner, Neele Kindergarten St. Marien
Grafik: Bundesgesundheitsministerium

Auszug: Kita Aktuell 06.2022
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Anlage 1 zu Punkt 5: Botschaften, die Kinder stirken

Entwicklung eines positiven Korpergefiihls

Dein Kdrper gehért dir. Du bist wichtig und hast das Recht zu bestimmen, wie, wann, wo und
von wem Du angefasst werden méchtest.

Vertrauen in die eigenen Geflihiswahrnehmungen stirken
Deine Geflihle sind wichtig. Du kannst deinen Gefiihlen vertrauen. Es gibt angenehme
Gefiihle, da flhist du dich gut und wohl. Unangenehme Gefiihle sagen dir, dass etwas nicht

stimmt, du fihist dich komisch. Sprich Uber deine Gefiihle, auch wenn es schwierige Gefiihie
sind.

Unterscheidung zwischen angenehmen und unangenehmen Beriihrungen

Es gibt Berlihrungen, die sich gut anfiihlen und richtig gliicklich machen. Aber es gibt auch
soiche, die komisch sind, Angst auslésen oder sogar wehtun. Niemand hat das Recht, dich
zu schlagen oder dich so zu beriihren, wie und wo du es nicht willst. Manche Leute méchten

so beriihrt werden, wie du es nicht wilist: niemand darf dich zu Berlhrungen (iberreden oder
zwingen.,

Respektvolier Umgang mit Grenzen

Du hast das Recht, Nein zu sagen. Wenn dich jemand gegen deinen Willen anfassen will
oder Dinge von dir verlangt, die du nicht willst, dann darfst du Nein sagen und dich wehren.
Es gibt Situationen, in denen du nicht gehorchen musst.

Unterscheidung zwischen guten und schlechten Geheimnissen

Es gibt gute und schlechte Geheimnisse. Gute Geheimnisse machen Freude und sind
spannend. Schiechte Geheimnisse sind unheimlich und schwer zu ertragen. Solche darfst du
weitererzéhlen, auch wenn du versprochen hast, es niemandem zu sagen.

Hilfe suchen

Sprich darber, hole Hilfe. Wenn dich etwas bedriickt oder du unangenehme Erlebnisse

hast, rede darliber mit einer Person, der du vertraust. Hére nicht auf zu srzahlen, bis dir
geholfen wird.

Schuldgefiihle abwenden

Du bist nicht schuld. Wenn Erwachsene deine Grenzen (iberschreiten, ob du nein sagst oder

nicht, sind immer die Erwachsenen verantwortlich fir das, was passiert (Evangelischer KITA-
Verband Bayern e.V., 2020, S. 28 1.).
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